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 أستاذ التعليم الابتدائي 
 م 2025  يناير 15نشر إلكترونياً بتاريخ: 

في   هائلًا  تقدمًا  الأخيرة  العقود  خلال  العالم  شهد 
التكنولوجيا، حيث أصبح الذكاء الاصطناعي جزءًا لا يتجزأ  

ذلك   بما في  القطاعات،  من  العديد  دور  من  يتمثل  التعليم. 
حلول   وتوفير  التعليم  جودة  تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء 
مبتكرة للتحديات التي تواجه المؤسسات التعليمية. ومع ذلك،  
التطور تساؤلات حول تأثيراته السلبية، مثل نقص   يثير هذا 

.التفاعل الإنساني وقضايا الخصوصية
مع    مع ظهور الحاجة لتطوير أنظمة تعليمية تتماشى 

التحولات الرقمية، أصبح الذكاء الاصطناعي ضرورة لا يمكن  
المختلفة   الأبعاد  نستعرض  البحث،  هذا  من خلال  تجاهلها. 
تطبيقاته،   نشأته،  متناولين  التعليم،  في  الاصطناعي  للذكاء 
فوائده، تحدياته، ومستقبله. نسعى للإجابة عن سؤال رئيسي:  

وسيلة للنهوض أم تحديًا  هل يمثل الذكاء الاصطناعي في التعليم  
 يجب التعامل معه بحذر؟ 

  * 
الذكاء الاصطناعي هو فرع   :تعريف الذكاء الاصطناعي -1

على   قادرة  أنظمة  تصميم  إلى  يهدف  الحاسوب  علوم  من 

محاكاة التفكير البشري وأداء المهام التي تتطلب الذكاء. تشمل  
هذه المهام التعلم، الفهم، حل المشكلات، واتخاذ القرارات.  
بيانات   لتحليل  الاصطناعي  الذكاء  يُستخدم  التعليم،  في 

توصيا تقديم  العمليات  الطلاب،  وأتمتة  مخصصة،  تعليمية  ت 
التعليمية. يُعرّف الذكاء الاصطناعي بقدرته على تقديم حلول  
مبتكرة تعتمد على تحليل الأنماط واكتشاف المشكلات بشكل  

 .استباقي 
التعليم  -2 في  الاصطناعي  الذكاء  أولى    :نشأة  ظهرت 

في   التعليم  في  الاصطناعي  الذكاء  لتطبيق  المحاولات 
ت، حيث كانت تركز على برامج تعلم اللغة وبرامج  السبعينيا 

الرياضيات. مع تطور الحوسبة والخوارزميات في التسعينيات،  
بدأت أنظمة التعلم التكيفية تظهر، حيث أصبحت قادرة على  
وقد ساعد   الطالب.  أداء  على  بناءً  التعليمي  المحتوى  ضبط 
يلبي   فردي  دعم  وتقديم  التعلم  تجربة  تحسين  على  ذلك 

 .تياجات الطلاب المختلفة اح
التكنولوجيا  -3 في    :تطور  طفرة  الجديدة  الألفية  شهدت 

استخدام الذكاء الاصطناعي بفضل التقدم في معالجة البيانات  
 Machine) وتقنيات التعلم الآلي (Big Data) الكبيرة
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Learning). مثل الأنظمة  أصبحت  المثال،  سبيل   على 
"Knewton"  و"Coursera" على تخصيص    قادرة 

مسارات تعليمية فريدة لكل مستخدم. وقد مكّن هذا التقدم  
وزيادة كفاءة   التعليم  من تحسين جودة  التعليمية  المؤسسات 
العملية التعليمية. علاوة على ذلك، أسهم الذكاء الاصطناعي  
في توسيع نطاق التعلم الإلكتروني ليشمل المزيد من الفئات،  

 .هولة في الوصول مما جعل التعليم أكثر شمولية وس

يُعتبر التعليم التكيفي أحد أبرز تطبيقات    :التعليم التكيفي   -1
الذكاء الاصطناعي، حيث يتم ضبط المحتوى التعليمي تلقائيًا  

 .بناءً على مستوى فهم الطالب وأدائه
مثل نظم   Smart"و "DreamBox" أمثلة: 

Sparrow"  التي تقدم دروسًا مخصصة لكل طالب. 
الطلاب   ثقة  تعزيز  في  التكيفي  التعليم  يسهم 

 .بأنفسهم عبر توفير الدعم المناسب لكل فرد
التعليمية  -2 الدعم    :الروبوتات  لتقديم  الروبوتات  تستخدم 

 .الفوري في الفصول الدراسية، مثل الإجابة عن أسئلة الطلاب 
بعض   "Pepper" الروبوت مثال:   في  المستخدم 

 .المدارس اليابانية لتحفيز الطلاب
يمكن لهذه الروبوتات تحسين التواصل بين الطلاب  

 .والمواد التعليمية، خاصة للأطفال 
توفر أنظمة الذكاء الاصطناعي تقارير دقيقة    :تحليل الأداء   -3

القوة  حول أداء الطلاب، مما يساعد المعلمين على تحديد نقاط  
 .والضعف 

 Google"و "Edmodo" مثال: منصات مثل 
Classroom". 

الآلي   -4 التصحيح  بتصحيح    :برامج  البرامج  هذه  تقوم 
 .الاختبارات تلقائيًا، مما يوفر الوقت للمعلمين

النصوص   "Grammarly" :أمثلة  لتقييم 
 .للكشف عن الانتحال  "Turnitin"و
الافتراضي والمعزز   -5 ال  :الواقع  الاصطناعي  يستخدم  ذكاء 

الواقع   تقنيات  خلال  من  تفاعلية  تعليمية  بيئات  لخلق 
، مما يعزز من تجربة  (AR) والواقع المعزز (VR) الافتراضي

 .التعلم
البيئات توفير تجربة تعليمية غامرة تحفز   يمكن لهذه 

 .الإبداع والتفاعل

  
 التعليم التكيفي

 
 ضبط المحتوى حسب احتياجات الطالب 

 
 الروبوتات التعليمية 

 
 توفير دعم فوري في الفصل 

 
 التصحيح الآلي

 
 تقييم الواجبات بدقة وسرعة 

 
 تحليل الأداء 

 
 تقارير دقيقة لتحسين التعليم 

 
 الواقع الافتراضي 

 
 تجربة تعليمية غامرة للطلاب 

 

يمكن لأنظمة الذكاء الاصطناعي تقديم تجربة    :التخصيص  -1
 .تعليمية مخصصة لكل طالب بناءً على أدائه واحتياجاته

 أمثلة: تخصيص المساقات التعليمية في منصات مثل 
"Udemy" و"Khan Academy". 
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المهام  تتيح أنظمة الذكاء الاصطناعي أتمتة    :تحسين الكفاءة  -2
 .الروتينية مثل تصحيح الامتحانات وإعداد الخطط 

للمعلمين   إضافي  وقت  توفير  الأتمتة  لهذه  يمكن 
 .لاستخدامه في تعزيز الإبداع 

الموسع  -3 تعليم    :الوصول  توفير  الاصطناعي  للذكاء  يمكن 
معلمين   يصعب وجود  النائية حيث  المناطق  في  الجودة  عالي 

 .متخصصين 
التعلم   منصات  على  أمثلة:  تعتمد  التي  الإلكتروني 

 .الذكاء الاصطناعي
المتقدم   -4 في    :التحليل  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  تساعد 

دقيقة   توصيات  لتقديم  البيانات  من  كبيرة  كميات  تحليل 
 .للمعلمين 

تحتاج الأنظمة الذكية إلى استثمارات كبيرة    :البنية التحتية   -1
 .مةلتوفير الأجهزة والبرامج اللاز

النامية تحديات في   الدول  المدارس في  تواجه بعض 
 .تنفيذ هذه التقنيات

 
حول    -1 مخاوف  الطلاب  بيانات  استخدام  قضايا  تثير 

 .الخصوصية 
 .يجب تطوير قوانين واضحة لحماية هذه البيانات -2

 
إلى  ق التكنولوجيا  على  المفرط  الاعتماد  يؤدي  د 

 .التفاعل بين الطلاب والمعلمينتقليل 
 .التفاعل الإنساني يبقى جزءًا لا يمكن استبداله 

يتطلب تدريب المعلمين والطلاب على    :تكاليف التدريب  -3
 .استخدام الأدوات الذكية استثمارات كبيرة 

 .يجب تخصيص ميزانيات لهذا الغرض

من خلال التعليم التكيفي،    :تحسين التحصيل الأكاديمي  -1
 .يمكن للطلاب الحصول على محتوى تعليمي يناسب مستواهم 

باستخدام أدوات مثل الواقع الافتراضي،    :زيادة التفاعل   -2
 .يمكن للطلاب التفاعل مع المحتوى التعليمي بطريقة مبتكرة 

الذاتي  -3 الاصطناعي    :التعلم  الذكاء  تساعد  يوفر  أدوات 
 .الطلاب على التعلم بمفردهم 

دافعية    :التحفيز   -4 زيادة  في  التفاعلية  الأدوات  تساعد 
 .الطلاب للتعلم

  * 
يمكن للمعلمين التركيز على   :تقليل عبء المهام الروتينية   -1

 .الجوانب الإبداعية بدلًا من المهام الإدارية
التخطيط  -2 تقدمها  من خلال    :تحسين  التي  الأداء  تقارير 

 .الأنظمة الذكية
توفير الوقت لاستخدامه في تطوير مناهج   :تعزيز الكفاءة  -3

 .جديدة
يمكن للذكاء الاصطناعي دعم المعلمين    :الدعم الشخصي  -4

 .في تلبية احتياجات طلابهم بشكل أفضل 

يمكن للذكاء الاصطناعي أن يسهم    :توسيع نطاق التعليم   -1
 .في توفير تعليم عالي الجودة في المناطق النائية 



 

4 

 

الحياة   -2 مدى  خلال    :التعلم  من  المستمر  التعلم  تعزيز 
 .تطبيقات ذكية تدعم التعليم للكبار

خلق بيئات تعليمية    :دمج الواقع الافتراضي والواقع المعزز   -3
 .مرة تحفز الإبداع والتفاعل غا
التعاوني   -4 الاصطناعي    :التعلم  الذكاء  تقنيات  استخدام 

 .لتسهيل العمل الجماعي بين الطلاب في مشاريع مشتركة

التحتية   -1 البنية  الإنترنت    :تطوير  شبكات  في  الاستثمار 
 .والأجهزة الرقمية 

 على  تنظيم ورش عمل لتأهيل المعلمين  :تدريب المعلمين  -2
 .استخدام الأدوات الذكية

لضمان حماية بيانات الطلاب    :وضع سياسات واضحة   -3
 .وضبط استخدام التكنولوجيا

التوعية  -4 أولياء الأمور والمعلمين    :زيادة  تعزيز الوعي بين 
 .بأهمية التوازن بين التكنولوجيا والتفاعل الإنساني 

التعليم   لتحسين  قوية  أداة  الذكاء الاصطناعي  يمثل 
العملية   جودة  لتحسين  مبتكرة  حلول  تقديم  خلال  من 
أو غير   نائية  مناطق  ليشمل  التعليم  نطاق  وتوسيع  التعليمية، 
متصلة تقنيًا، وتعزيز قدرة الطلاب والمعلمين على التفاعل مع  

الذاتي. ومع ذلك، تعزز الإبداع والتعلم  فإن    أدوات حديثة 
استخدام هذه التقنية لا يخلو من تحديات، مثل ضرورة الحفاظ  
التكاليف   وإدارة  الطلاب،  بيانات  وحماية  الخصوصية  على 

 .المرتبطة بتدريب المعلمين وتطوير البنية التحتية 
الذكاء   القصوى من  الاستفادة  لتحقيق  المفتاح  إن 
بين  تجمع  متوازنة  استراتيجيات  تبني  في  يكمن    الاصطناعي 

الإنسانية في   باللمسة  والاحتفاظ  التكنولوجيا  من  الاستفادة 
التعليم. على سبيل المثال، يجب أن تكون هناك شراكات بين  
القطاعين العام والخاص لتطوير حلول مبتكرة مع توفير الدعم  
بشكل   التقنيات  هذه  لتطبيق  التعليمية  للمؤسسات  اللازم 

 .مستدام
الذكا  فإن دمج  ء الاصطناعي في  في نهاية المطاف، 

شمولية   أكثر  تعليمي  مستقبل  نحو  خطوة  يشكل  التعليم 
أدوارهم   على  التركيز  للمعلمين  يمكن  حيث  وكفاءة، 
تعلم مخصصة   الطلاب من مسارات  بينما يستفيد  الإبداعية، 
تعزز قدراتهم وتساعدهم على تحقيق إمكاناتهم الكاملة. لذا،  

في ذلك الحكومات  يجب أن تتعاون جميع الجهات المعنية، بما  
استخدام   لضمان  التقنية،  والشركات  التعليمية  والمؤسسات 
الذكاء الاصطناعي بطريقة تضمن تحقيق التوازن بين الابتكار  

 .والحفاظ على القيم الأساسية للتعليم
  *

الاقتصادية  والتنمية  التعاون   .(OECD) منظمة 
والمهارات  " .(2019) التعليم  ".  2030مستقبل 

 .ير متاح عبر الإنترنتتقر 
(. "التكنولوجيا في  2020وزارة التربية والتعليم في اليابان. ) 

روبوت تعليمي".   Pepper التعليم:  كمساعد 
 .دراسة حالة

اليونسكو الذكاء  " .(2021) .(UNESCO) تقرير 
 ."الاصطناعي من أجل التعليم: التحديات والفرص 

الرقمي. ) التعليم  ال2022دورية  "التحول  رقمي والذكاء  (. 
العدد   الدراسية"،  الفصول  في  ،  34الاصطناعي 

 .24-12الصفحات 
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( التكيفي.  التعليم  الذكاء  2023مجلة  "تطبيقات   .)
البيانات   تحليل  الشخصي:  التعليم  في  الاصطناعي 

 .5الكبيرة"، العدد 
على   Coursera موقع القائمة  التعلم  "أدوات  الرسمي. 

متاح   الاصطناعي".  الذكاء 
 .www.coursera.org :عبر

الذكاء  " .Khan Academy منصة نستخدم  كيف 
 .الاصطناعي لتحسين التعليم؟". مقابلة مع المؤسس 

من عالمي   .McKinsey & Company تقرير 
تعزيز  " .(2023) والتعليم:  الاصطناعي  الذكاء 

 ."الإنتاجية
للتعلم الذكي. "أحدث الابتكارات في   IEEE مقالات مجلة

 .2022التكيفي"، نظم التعليم 
عمل  الواقع  " :EdTech 2023 ورشة  دمج  كيفية 

المناهج   في  الاصطناعي  والذكاء  الافتراضي 
 ."الدراسية 


