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صخللما  
 دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد نع فشكلا ةساردلا تفده
 ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا
 ،انوروك فورظ ءوظ في ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو نم
 ةساردلا ةنيع تنوكت ،يحسلما يفصولا جهنلما مادختسا تم
 تم ةساردلا فادهأ قيقحتل ،اًملعمو اًريدم )312( نم
 قدص نم دكأتلا تم دقو ،)ةينورتكلا ةنابتسا( مادختسا
 ةجرد نأ لاؤسلا اذه جئاتن تفشك .ةساردلا ةادأ تابثو
 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
 يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول
 تفشك ،"ةطسوتم" ريدقت ةجردب تءاج ةيساسلأا ةلحرلما
 ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدعب حئاتن
 ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقت بسح )α=0.05( ةللادلا
 ،صصختلاو ،يفيظولا ىمسلماو ،سنلجا تايرغتلم ىزعت
 تصوأ دقف ةساردلا جئاتن ءوض فيو .ةبرلخا تاونسو
 تائفاكلماو زفاولحا تاسايسو ماظن في رظنلا ةداعإب ناتثحابلا

 بسانتي ابم ،ةيميلعتلا تاءافكلاب مامتهلاا ىلع لمعلاو عبتلما
 .ةيوبرتلا تادجتسلما عم
 ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ،ةيلعاف ،ةجرد :ةيحاتفلما تاملكلا

  .ةيطسولاو ةبيطلا يئاول
Abstract 

The study aimed to uncover the 
degree of effectiveness of human 
resources management in the 
Directorate of Education in the Taibeh 
and Al Wasatah districts from the 
point of view of managers and 
teachers in light of the Corona 
pandemic. The descriptive survey 
approach was used. The sample of the 
study consisted of (312) directors and 
teachers. To achieve the objectives of 
the study, an electronic questionnaire 
was used. The validity and reliability 
of the study tool was confirmed.The 
results of this question revealed that 
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the degree of effectiveness of human 
resources management in the 
Directorate of Education in the Taibeh 
and Al Wasatah districts from the 
point of view of managers and 
teachers came with a “medium” 
rating. The results revealed that there 
were no statistically significant 
differences at the level of significance 
(α = 0.05) according to the estimates 
of individuals of a sample. The study 
was attributed to the variables of 
gender, job title, specialization, and 
years of experience.In light of the 
results of the study, the two 
researchers recommended reviewing 
the incentives and rewards system and 
policies followed and working on 
paying attention to educational 
competencies, and working to gain the 
satisfaction and loyalty of these 
competencies by meeting their 
ambitions in incentives and material 
rewards, and paying more attention to 
training programs and developing 
them in line with educational 
developments. 
Key words: degree; effectiveness; 
Human Resources Management; 
Taibeh and Wasatiya Districts. 

 ةمدقلما *

 رصانع نم اًيساسأ ارًصنع ةيرشبلا دراولما برتعت
 لكل يساسلأا روحلما وهف ،ةيمنتلل ةعفادلا ةوقلاو جاتنلإا
 حانج فقوتي هيلعو ،ةيلاعفلاو ةيويلحا عبنمو ،ةسسؤلما ةطشنأ
 ةنيعم دعاوقو سسأ نمض ،اهمدقتو اهرارمتساو ةسسؤلما
 ةطشنلأاو ماهلما زانجإو ،فادهلأا قيقتح ىلع لمعت
 ةسسؤلما تاردق زيزعتل ،ةسسؤلما اهيلإ ىعست تيلا لامعلأاو

 ىلع ةرداقلاو ،ةمزلالا تايافكلاب ينلماعلا ليهأتو ،ةيميظنتلا
 ةدوج ينستحو ،ةسسؤلما هجاوت تيلا تايدحتلا ةهجاوم
 .ينلماعلل ةيجاتنلإاو ةيلعافلا ةدايزو ،لمعلا

 ةقيقلحا ةروثلا يه ةلماعلا ةيرشبلا ةوقلا ءانب نإ
 ةيأ اًيسيئر اًيريغت ثادحأ في لعافلا رصنعلاب ةلثمتم ةمأ ةيلأ
 دارفلأا ةردق للاخ نم ،عادبلإاو روطتلل ىعست ،ةسسؤم
 ةسسؤلماب ضوهنلل ،اهيلع بلغتلاو تايدحتلا ةهجاوم ىلع
 تلان ذإ .)2013،يمرح(زيمتلاو يقرلا ىلع ا�دعاسمو
 نيركفلماو باتكلا نم ديدعلا مامتها ةيرشبلا ىوقلا عوضوم
 نم هيدؤت تيلا رودلل اًرظن ؛ةيرشبلا دراولما ةرادإ لامج في
 ةيرشبلا دراولما باذتجاب ةلثمتلما ا�اسراممو ،اهتطشنأ للاخ
 تنسحأ املكف ؛اهيلع ظافلحاو اهريوطتو اهتيمنتو ،ةلهؤلما
 ىلع ةرداق تحبصأ ،ةيرشبلا اهدراوم رامثتسا تاسسؤلما
 تقوو ةفلكتبو ،ةدولجا ةيلاع ةيجاتنإو ةءافكب اهفادهأ قيقتح
 لامج في ةيرادلإا تاراهلما ةيمنتو .)2018،بيقعلا( لقأ
 كولس في بيايجلإا يرثأتلاو ،نيريدلما ىدل ةيناسنلإا تاقلاعلا
 فيظوتو رامثتسلا لبسلا لضفأ دايجإ للاخ نم ،ينلماعلا
 دعي ملف .)2011،يملسلا( ةيراكتبلااو ةينهذلا هتاقاط
 في ،اًيفاك وأ لاًوبقم ةيرشبلا دراولما ةرادلإ يديلقتلا رودلا
 مدقت نم ةسسؤلما هجاوت تيلا تايدحتلاو تايرغتلا لـظ
 فلاتخاو ،ةـبولطلما تاراهلما عونتو ،ةلموعو يجولونكت
 ةفلتمخ اًراودأ بلطتت تايدتح اهلكو ،ةلماعلا ىوقلا جيزم
 فئاظو ىلع اًمازل حبصأ كلذـل ؛ةيرشبلا دراولما ةرادلإ
 نأو ،يرادلإا روطتلا لحارم ةبكاوم ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 اهدراوم عم اهلماعت في ةيجيتارتسإ تاهجوت ىـنبتت
 دراولما هذـه ةـيمنتو بيردت لامج في ةصاخ ،ةيرشبلا
 .)2005،نسح(

 دراوملل تارادإ ءاشنإب ةيوبرتلا تاسسؤلما موقت
 في ينلماعلا دارفلأا عم لماعتلا ليهست ةيغب ،اهيف ةيرشبلا
 مهنيب اميف أشنت تيلا تلاكشلما لح ىلع لمعتو ،ةسردلما



 
 )سرادلما ةداق رظن ةهجو نم( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيموكلحا سرادلما في ةلماشلا ةدولجا ةرادإ قيبطت في يجيتارتسلاا طيطختلا رثأ 208 

 اجًذونم رطق ةلود 

 ىلع اًيبايجا كلذ سكعنيو ،ةفلتخلما تارادلإا ينبو ةهج نم
 ةدايزو ،يفيظولا مهرارقتساو ةيونعلما مهحور عفر
 فادهأ قيقتحو ،لمعلا زانجإ نسح لىإ يدؤي امم ،مهتيجاتنإ
 نم ةسسؤلما هجاتتح ام يرفوت للاخ نم ،ا�اذ ةسسؤلما
 اهريوطتو ،اهبيردتو اهيلع ةظفاحلماو ،ةلماعلا يديلأا
 وبأو نيايطع( ةيونعلما اهحور عفرو اهرارقتسا ىلع لمعلاو
 .)2014 ،ىملس

 في ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في نولماعلا سرايم
 نم هتسردلم ددج ينملعم باطقتسا هتفيظو مكبح ندرلأا
 هبريخ ،يساردلا ماعلا ةيا§ في ةيبرتلا مسق ريدم غيلبت للاخ
 ثيح ،عيضاولما يأ فيو جاتيح يذلا ينملعلما ددع نع اهيف
 ثم ،)نيريدلما نم تابلط عيمجتب( ةيبرتلا مسق ريدم موقي
 ،ةصقانلا عيضاولما اهيف ينبي ،ةيلمح ةديرج في بلطلا رشن
 ،لوبقلا طورش اًنيبم ،سرادلما في ا­اطقتسلا ةجابح تيلاو
 ينمدقتلما ينملعملل ةلباقم ءارجإ خيراتو ،يمدقتلا ةيلآو
 للاخ نم ثم ،ينمدقتلما عيجم ةلباقم متي ثم نمو ،ةفيظولل
 ريدم لك دديح ،ينملعلما رايتخا ىلع اهعاجمإو ةنجللا ةقفاوم
 بطقتسي نأ هنكيم ثيبح ،ينلوبقلما ينمدقتلما نم هتاجايتحا
 ةرازول ةيرشبلا دراولما ليلد(هتسردم هيلإ جاتتح ام مهنم
   .)2018، ميلعتلاو ةيبرتلا

 تيلا انوراك ةحئاج لظ في ةيرخلأا ةرتفلا في
 ديدتح في في ةعراستلما تايرغتلا نم ديدعلا تثدحأ
 ةنورلماب يلحتلاك ،ةيرشبلا دراولماب قلعتي ام في ،تايولولأا
 ةفاقثو اًركف ،نرلما يرشبلا درولما أدبم زيزعتو ،ا�رادإ في
 ةيرشبلا دراولما لبقتسلم ةددعتم تاهويرانيس مسرو ،ةسراممو
 تامزلأا لظ في ،يفيظولا ناملأا ززعتل ،اهميمصتو
 لئاسو نيبتو ،ةروطتمو ةنرم لمع ةمظنأ قلخو ،ثراوكلاو
 دراولما ةسرامم ةيرارمتسا زيزعت ا§أش نم ،ةثيدح تاينقتو
 ةحضاو تايجهنم يرفوت لىإ ةفاضلإاب ،ملهامعلأ ةيرشبلا
 .)2020،ناديز( ةءافكلا سايقل

 ةبلطلل ديازتلما لابقلإاو ةيجولونكتلا تايرغتلا نإو 
 ةصاخو ،ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم ىلع ينيرادلإاو ينملعلماو
 لم تيلاو ،انوراك ةحئاج لظ في اًيرخأ تثدح تيلا تايرغتلا
 ،ةقباسلا تاونسلا في تىح ينفظولما ينب لماعتلا في اله قبسي
 زانجإ نأ ذإ ،اهداعبأو ا�روطخ ىدبم ؤبنتلا بعصي تيلاو
 في ةيلاعلا ةرادلجا ىلع اًمئاق حبصأ ةلحرلما هذه في لامعلأا
 دراولما تادايق نم بلطتي يذلا رملأا ،ايجولونكتلا قيبطت
 امو ،ينتورلا نم صلختلاو ،ةسسؤلما ةلكيلها ةداعإ ةيرشبلا
 يديلأا حيرستو ،ةحاتلما لمعلا صرف صيلقت نم كلذ عبتي
 تايدحتلل ةجيتن يرشبلا رصنعلا لمع صيلقتو ،ةلماعلا
 تايريدم نم يرثكلا في ا�ابلطتمو ،لمعلا لامج في ةفلتخلما
  .رصعلا تايرغتم عم اًيشاتم ميلعتلاو ةيبرتلا
 في مهست ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم ةفاقث سرغ نأ ثيح
 نم ينلماعلا ينكتم ىلع لمعت ثيبح ،ةيريدلما فادهأ قيقتح
 رثأتت ثيح ،اهئادأو ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم فادهأ ليعفت
 في ينلماعلاو ءاردلما ةيلعافب اهتفاقثو ةيريدلما ةيلعافو ةءافك
 .نمزلاو ةئيبلا اهضرفت تيلا تامزلأاو تايدحتلا ةهجاوم

 دادعإ نع ةلوؤسلما يه ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأ ابم
 ،اهعقاو ىلع فوقولا نم دب لا ،ةلهؤلماو ،ةبردلما رداوكلا
 ءادأ ىوتسم عفرو ،ةيرادلإا اهماهم ثيح نم اهتعباتمو
 ةدايقلا ةيهملأ اكاردإو ،ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في ينلماعلا
 قيقتحو ،ةيرادلإا ماهلما ريوطت في تايريدملل ةيرادلإا
 ةيبرتلا تايريدم ىوتسبم ءاقترلااو ،ةدوشنلما فادهلأا
 ءوضلا يقلتل ةساردلا هذه ةركف تءاج انه نمو ،ميلعتلاو
 ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد ىلع
 قورفلا نع فشكلاو ،ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو
 ءوض في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد في ةيفارغيمدلا
 ىدم نايبو ،ا�ايرغتم فلاتخلا اًعبت ،انوروك فورظ
 .نكمم دح ىصقأ لىإ ةيميلعتلا ةيلمعلا ريوطت في اهتهماسم
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 يرظنلا بدلأا :لاًوأ

 ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 ةيلمعلا رصانع مهأ دحأ يرشبلا درولما برتعي

 ةيدالما فورظلاو تايرغتلما نم يرثكلاب رثأتي وهو ،ةيجاتنلإا
 ةدايزلاب هؤاطعو هجاتنإ كلذل اًعبت يرغتيو ،لمعلا في ةيونعلماو
 ةيسفنلا تاساردلا نم يرثك تلواح دقف ،ناصقنلا وأ
 تايكولس ىلع رثؤت تيلا لماوعلا ضعب ةفرعم ةيعامتجلااو
 هذه في بابسلأا ضعب حضوت نأ تعاطتساو ،ناسنلإا
 ةعيبط لوح تلاؤاستلا نم يرثكلا كانه نأ لاإ ،تايكولسلا
 .)2007،نابملف( ةضماغ تلاز ام ةيرشبلا تافرصتلا
 ةلصالحاو ،ةقحلاتلما تايرغتلاو ةعراستلما تاروطتلل ةجيتنو
 ةرادإ رومح في اميس لا ؛ةيميلعتلا تاسسؤلما لامعأ ةئيب في
 مدقتلاو ،ةثيدلحا تلااصتلاا لئاسو روهظو ،ةيرشبلا دراولما
 نم هتثدحأ امو ،ةلموعلا تايرثأتو ،يملعلاو يجولونكتلا
 في اصوصخ تارادلإا تهتجا طقف ،ةيميظنتلا تايرغتلا
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ تاسرامم يريغت لىإ ةملعتلما تاسسؤلما
 ةسرامم لىإ تاسسؤلما تاجايتحلا اًرظن ،فثكم لكشب
 مهديوزتو ،ينلماعلا راكفأ يريغتب ةيرشبلا دراوملل ا�رادإ
 عم بسانتتو ،مهئادأ ىوتسم ززعت تيلا ةديدلجا راكفلأاب
 ةيلخادلا ينتئيبلا في ةلصالحا تايرغتلماو راكفلأا كلت
 ,Khanna & Sehgal( ةسسؤملل ةيجرالخاو

2016(. 
 يرظنلا بدلأا *
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ موهفم

 ميمصت ":ا§أب )22,2006( يقلاع اهفرع
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ تاطاشنو تاسايسو فادهأ دادعإو
 لماكتلا ققيح امم ،اهنيب اميف قسانتلاو مغانتلا ققيح لكشب
 في ىرخلأا تارادلإا تاطاشنو تاسايسو فادهأ ةيقب عم
 ةعوممج“ :ا§أب )2013،22(يمرح اهفرعيو ."ةسسؤلمُا
 ينلماعلا عيملج ةممصلماو ةدمتعلما تاطاشنلاو فئاظولا

 فيو ،اهنم لك فادهأ قيقتح لجأ نم اًعم تاسسؤلماو
 نىعي يذلا ةرادلإا في يملعلا لقلحا ا§أب ركذ رخآ عضوم
 طيطتخ فئاظو تاطاشن ةبقارمو ،ميظنتو طيطختب صتيخو
 ةدافتسلااو م­ ظافتحلااو مهنييعتو ،ينلماعلا باطقتساو
 دراولما ةرادإ )Boateng,2007( غنيتوب فرعو ."مهنم
 ،ةفاك تاسسؤلما ةرادإ في ةسيئرلا ةفيظولا ":ا§أب ةيرشبلا
 ةيلعاف ىلع سيئر لكشب تاسسؤلما لشفو حانج دمتعيو
 اهفرعي امنيب ." اهيف ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةءافكو
 باطقتسا ةيلمع ":ا§أب )Griffin, 2012:36(نفيرغ
 هيلع ظافلحاو هريوطت ىلع لمعلاو يرشبلا رصنعلا بلجو
 فادهأ قيقتح لجأ نم ينبسانلما عونلاو مكلا ثيح نم
 )Dissler, 2013:55( رلسيد ىري ينح في ." ةسسؤلما
 تاسراملما ىلع لمتشت ةرادإ :يه ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأ "
 ينلماعلا دارفلأاو يرشبلا رصنعلا رايتخاب ةقلعتلما تاسايسلاو
 ."لمعلل م�ءافك مييقت دعب مهفيظوت متيل

 غروبمو اغنوكاجو يثيروم نم لك ىريو
)Muriithi,Gachunga & Mburugu , 

 ةرادلإا يه" :ةيرشبلا دراولما ةرادإ موهفم نأب )2014
 فيظوت ةنمضتلما ةسسؤلما ةطشنأ ديدتح نع ةلوؤسلما
 ،اهيلع ظافلحاو ،ةحاتلما ةيرشبلا دراولما ليهأتو ،بيردتو
 ةسسؤلما تايجيتارتسا عم لماعتلا نم نكمتت ثيبح
  ."اهتسايسو
 ةرابع يه ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأب ،هركذ تم امم صلختسيو
 ةرادلإا ا­ موقت تيلا تاسراملماو تاءارجلإا نم ةعوممج نع
 ءانب ،ةسسؤلما في لمعلا يرس لجأ نم ينلماعلا نوؤشب ةينعلما
 .ةوجرلما فادهلأل اقبطو ،هل طيطختلا تم ام ىلع
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ نإ :ةيرشبلا دراولما ةرادإ فادهأ
 ةرادلإا للاخ نم ةسسؤملل ةيسفانت ةزيم قيقتح لىإ فد�
 ةردق ليهست ىلع موقت ثيبح ،ةيرشبلا دراوملل ةلاعّفلا
 فئاظولا ينب نزاوتلا ىلع ةظفاحلماو ،ةسفانلما ىلع ةسسؤلمُا
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 ةيرشبلا ىوقلاو ،ةحاتلما صرفلا ينب نزاوتلا يأ ،اهيلغاشو
 ءامتنا قيقتحو ،صرفُلا هذه ىلع لوصحلل مدقتلا اهنكيم تيلا
 ،اهيف لمعلا في مهتبغر ىلع ةظفاحلماو ،ةسسؤملل دارفلأا
 فييرصلا راشأو .)2001 ،نسح(كلذ نكمأ املك ا�دايزو
 قيقتح لىإ فد� ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأ )2003(
 رايتخا نم دارفلأا تاسايس ينب لماكتلاو طبارتلاو ماجسنلاا
 لكشلاب ،روجلأاو لامعلأاو فئاظولا فصوو ،ينيعتو
 ،ةلماعلا ةيرشبلا دراوملل لثملأا مادختسلاا ققيح يذلا
 ةنايصو ةدايقلاو فارشلإا لامج في ةيرادلإا تاراهلما ةيمنتو
 ىدل ةيناسنلإا تاقلاعلا في كلذكو ،يرشبلا رصنعلا
 .ينلماعلا كولس في بيايجلإا يرثأتلا قيقتحو ،نيريدلما
 ،ةيرشبلا دراولما ةرادلإ يساسلأا فدلها نأب صلختسيو
 فادهلأا في لثمتت تيلا فادهلأا نم هعوممج نم قثبني
 رامثتسا قيرط نع عمتجلما فادهأ قيقتحو ةيعامتجلاا
 م�اراهم م�ايافكل اقًفو ةفلتخلما لامعلأاب ينلماعلا تاقاط
  .مهتسسؤم ىلع ةدئافلاو عفنلاب دوعت ثيبح ،ةينهلماو ةيملعلا
 & Syed( يىيحو ديسلا دكأ :ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيهمأ

Yahy, 2012( ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةسرامم ةيهمأ نأ 
 نم ،دملأا ةيرصقو دملأا ةليوط فادهلأا قيقتح في رهظت
 دراولما نم اًمهم اءًزج مه ينلماعلا نأ ىلع اهديكأت للاخ
 في مهست فوس م�اردقو م�اراهم نأو ،ةسسؤملل ةيميظنتلا
 .ةسسؤملل ةمادتسلما زيمتلا قيقتح
 ةرادإ ةيهمأ زبري ام مهأ نأ لىإ )2012( راجنلا راشأ دقو
 نم ةدحاو برتعت ا§أ ،نهارلا رصعلا في ةيرشبلا دراولما
 يذلا روطتلا رسفت تيلا تاسسؤلما في ةيرادلإا فئاظولا
 دراولما ةرادإ ةيلعاف للاخ نم ايلعلا ةرادلإا هيلإ ىعست
 نأ )2008( غابصلاو ةرد نم لك راشأ ينح في .ةيرشبلا
 ططلخا ذيفنتو عضو في اهرود نم زبرت ةيرشبلا دراولما ةيهمأ
 نم اًعون يفضت ا§أ ثيح ،تاسسؤملل ةيجيتارتسلإا
 تايجيتارتسلااو ةسسؤلما ةيجيتارتسإ ينب ام لماكتلا

 وكاميمولبماب نم لك راشأو .اهيف ينلماعلل ةيفيظولا
)Bambale & Maimako, 2016( ةرادإ ةيهمأ نأب 
 في يسيئرلا اهرود للاخ نم زبرت ةيرشبلا دراولما
 ،اله ةحيحصلا تاسراملما للاخ نم ةسسؤلما تايجيتارتسا
 .اهيف ينلماعلاو ةسسؤملل يلكلا ءادلأا ينستح في مهسي امم

 & Neog( نم لك ىري رخآ بناج فيو
Barua, 2014( اهتيهمأ نمكت ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأب 

 ينلماعلا ةفرعم روتسم عفر في ايًرومح ارًود يدؤت ا§أ في
 لجأ نم مهعسوب ام لذبل مهزيفتحو ،ةيتاذلا م�اراهمو
 لىإ )2003( ناطلس راشأ ينح في .ةسسؤلما فادهأ قيقتح
 اهدراوبم مامتهلال تاسسؤلما وعدت تيلا بابسلأا نم هنأ
 لىإ هجوتلا ةجرد عافتراو ةماعلا ةفاقثلا دايدزا ةيرشبلا
 لثتم ذإ ،ةيرشبلا دراولما ليغشت فيلاكت ةدايز اضيأو ،ملعتلا
 عيجم في جاتنلإا فيلاكت نم ةديازتمو ةيلاع ةبسن روجلأا
 في يموكلحا لخدتلا قاطن عاستا اضيأو ،تاسسؤلما
 للاخ نم لامعلاو لمعلا باحصأ ينب لمعلا تاقلاع
 ونح ديازتلما هاتجلاا لض في ،ينناوقو ةيلامع تاعيرشت رادصإ
 تلاامج في تاسسؤلما مخضت لىإ ىدأ يذلاو ،يربكلا مجلحا
 تيلا ةيلامعلا تاباقنلا ةيهمأو رود ةدايزو ،ةفلتخلما لامعلأا
 نع لاًضف ،مهلحاصم ىعرتو ،ينلماعلا قوقح نع عفادت
 مهيعو ةجرد ةدايزل ةجيتن ينلماعلا تاعلطت ىوتسم عافترا
  .مهتشيعم تايوتسم عافتراو مهتفاقثو
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ فئاظوو ماهم

 يطغت ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأب )2010(ةرد راشأ
 طيطتخو ،اهليلتحو فئاظولا ميمصت نم ةيتلآا ةيساسلأا ماهلما
 ،ريوطتلاو بيردتلاو ،رايتخلااو ينيعتلا ،ةلماعلا ىوقلا
 ا§أ امك .ةينوناقلا لئاسلماو ةأفاكلماو ضيوعتو ،ءادلأا ةرادإو
 تيلاو ،ةثيدلحا تاسسؤلما في ةمهلما فئاظولا ىدحإ لثتم
 ماهلما امأ ،ةيلاعفو ةءافكب يرشبلا رصنعلا مادختساب صتتخ
 لثمتت يهف ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ اهسراتم تيلا ةيصصختلا
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 ءادأ يموقتو بيردتلاب اًرورمو ،ةيرشبلا دراولما طيطختب اًءدب
 لماسلا( ينلماعلا ةياعرو ،ةينهلما ةملاسلاب ءًاهتناو ،ينلماعلا
 .)2002 ،شوحرحو
 دراولما ةرادإ نأب )2005( ةلحاصو ةلود وبأ راشأ امك
 لىإ عرفتت تيلاو ،تلااجلما نم ةعوممج نمضتت ةيرشبلا
 نمض ،اهفينصت نكيمو م�رادإو ينلماعلاب ةصاخ ةطشنأ
 ،ةيرشبلا دراولما ريوطتو ،باطقتسا( :ةيسيئر تلاامج ثلاث
  .)ةيرشبلا دراولما ىلع ظافلحاو
 :اهتطشنأو تلااجلما هذله ضارعتسا يلي اميفو
 نمضتيو :ةيرشبلا دراولما باطقتسا :لولأا لاجلما
  -:ةيتلآا ةطشنلأا
 نم هميمصتو لمعلا ليلتح ةيلمع دعت :لمعلا ليلتحو ميمصت
 ليلدلا برتعت تيلا ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ةيزكرلما فئاظولا
 ةيجهنلما هذه تتم املكو ،ىرخلأا فئاظولل يدالهاو
 ةيجهنلماو ةيملعلا ةقيرطلاب اهمازتلا نم ةديرف ةروصب
 رثكأ بولسأب فئاظولا مييقت ةيلمع كلذ لهّس ،ةحيحصلا
 ددع نم نوكتت ليلحتلا ةيلمع نأ كلذ ،ةيدامتعاو اًقدص
 ةيلمع نم فدلها ديدحتب أدبت تيلا ةيساسلأا تاوطلخا نم
 اهيف لثمتت ،فئاظولا نم ةنيع رايتخا ثم نمو ،لمعلا ليلتح
 حيضوتو ،ةيميلعتلا ةسسؤلما في ةسراملما فئاظولا عيجم
 عجم ثم اهيف مهتكراشم ىوتسم ديدتحو ،ينلماعلل ةيلمعلا
 تانايبلا ليلتح متي تىح فئاظولاب ةقلعتلماو ،ةبولطلما تانايبلا
 فئاظولا فصو ةقاطب دادعإ متي نأ لىإ اهعجم تم تيلا
 .)2002،شوحرحو لماسلا(
 دراوملل طيطختلاب دصقيو :ةيرشبلا دراولما طيطتخ -
 ةيرشبلا دراوملل ةجالحا وأ بلطلل ةيماظنلا تاؤبنتلا ةيرشبلا
 .ةيلبقتسم ةرتف للاخ ةسسؤلما في دراولما هذه ضرعو ،
 دراوملل ةجالحا ينب ةنزاولما حضوي موهفلما اذه نإ ثيح
 ام ىلع لوصلحا نامض فد­ ،رفوتلما ضرعلاو ، ةيرشبلا
 ءافيلإل اعًونو امًك ،ةيرشبلا دراولما نم ةسسؤلما هجاتتح

 رفوتت نأ نكملما نم تيلا وأ ،اهيدل ةرفوتلما لامعلأا تابلطتبم
  .)2011 ,56،سابع( لاًبقتسم
 جتنتسيو :)ينيعتلاو رايتخلااو باطقتسلاا( فيظوتلا -
 ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ اهسراتم اًدج ةمهم ةيلمع مييقتلا نأب
 ،ينيعتلاو باطقتسلاا في اًدج ةقيقد جماربو تاسايس ذختتل
 يرغ وأ رشابم نوكي نأ امإ ،مييقتلاو ،ريوطتلاو بيردتلاو
 ديدتحو لامعلأا عيزوت متي مييقتلا ةجيتن بسحو ،رشابم
  .ينلماعلل تاردقلا
 ةطشنلأا نمضتيو ،ةيرشبلا دراولما ريوطت :نياثلا لاجلما
 :ةيتلآا

 نم برتعي مييقتلا نإو :ةيرشبلا دراوملل ءادلأا مييقت -1
 نم ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ اهسراتم تيلا اًدج ةمهلما تايلمعلا
 باطقتسلاا في اًدج ةقيقد جماربو تاسايس ذاتخا لجأ
 وأ رشابم نوكي دق مييقتلاو ،ريوطتلاو بيردتلاو ينيعتلاو
 ،لامعلأا عيزوت متي مييقتلا ةجيتن بسحو ،رشابم يرغ
  . ينلماعلا تاردق ديدتحو
 هطابترلا بيردتلاب مامتهلاا داز دقل :ةيمنتلاو بيردتلا -2
 ضافنخاف ،هلمع في درفلا هئادأو ،ةيجاتنلإا درفلا ةءافكب
 لجأ نم ةرادلإل حضاو رشؤم دعي درفلل ءادلأاو ةءافكلا
 فوس لياتلابو ،ةبسانلما تاءارجلإا ذاتخاو ،ةعرسب لخدتلا
 ءادأ ىوتسم ينستحو عفر لىإ يدؤيو ،اًيبايجا كلذ سكعني
 .ةوجرلما ةدولجا ىلع لوصحلل ،هتيجاتنإو درفلا
 دارفلأا تاردق ريوطت وه ةساردلا هذه في بيردتلا نأو
 مهيعوو م�اراهم ةدايزو ،ةيرشبلا دراولما مسق في ينلماعلا
 تاكولسو سفنلاب ةقثلا م­اسكإو ،مهتفرعمو مهكرادمو
 امم لضفأ ةجردب ،ملهامعأ ريوطتو ينستح لىإ يدؤت ،ةديدج
 تارادلإل تامدخ يمدقت لجأ نم ،اًقباس هيلع تناك
  .لضفأ لكشب اهيف ينلماعلاو
 ةيفيظو ةجرد نم لماعلا لاقتنا يهو :تايقرتلا ماظن -3
 ةنيعم طورش نمض ،ىلعأ ةيفيظو ةجرد لىإ ةنيعم
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 امم بركأ تايلوؤسمو تابجاو هنم بلطتي كلذو ،تلاهؤمو
 ةيقرتلا هذه ىلع بترتي امو ،ةقباسلا ةفيظولا في هيلع ناك
   .ةيدامو ةينيع تاريدقتو حنم نم
 نمضتيو ،ةيرشبلا دراولما ىلع ظافلحا :ثلاثلا لاجلما
 -:ةيتلآا ةطشنلأا
 زفاولحا نأ ذإ :ةيرشبلا دراوملل تآفاكلماو زفاولحا -
 رثا هل يذلا يدالما زيزعتلا عاونأ نم عون :يه تافآكلماو
 ينسحتل هتجابح وه يذلاو ،لماعلا درفلا سفن في يربك
  .هيدل راكتبلااو عادبلإا ةدايزو ،هريوطتو لمعلا
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ بعلت :ةيرشبلا دراوملل تاضيوعتلا -
 في تاضيوعتلا مظن ةرادإو ميمصت في اًمهم اًرود
 تاضيوعتلا عفد مظنو تاسايس ددعتتو ،تاسسؤلما
 قيقتح لىإ ىرخأب وأ ةقيرطب اهنم لك فدهيو ،ينلماعلل
 .ةيجرالخاو ةيلخادلا اهيعونب ةلادعلا
 :ةيرشبلا دراوملل ةيحصلاو ةينهلما ةملاسلا ةرادإ -

 تيلا قوقلحا ينب نم ةيحصلاو ةينهلما ةملاسلا دعت
 فادهلأا قيقحتل ؛تاسسؤلما في ينلماعلل اهيرفوت نم دبلا
 لىإ ةفاضإ ،ةيعامتجلاا ةيلوؤسلماب ةلثمتلما ةيعامتجلاا
 ةيبلتو ينلماعلا دارفلأا ةنايصب ةلثمتلما ةيدرفلا فادهلأا
 ةيئيبلا تايرغتلاو يجولونكتلا روطتلاف ،مهعقاوم في م�اجاح
 قتاع ىلع تايلوؤسمو ءابعأ تقلأ ةيجرالخاو ةيلخادلا
 ةئيب في ينلماعلا ةنايصب ةصاخ ءابعلأا هذه ،تاسسؤلما
 يأ نع مهضيوعت كلذكو ،ثداولحا نم مهتياقوو ،ملهامعأ
 ةيلوؤسلما هذله ةسسؤلما لمتحو ،لمعلا ةئيب نع ةجمان رارضأ
 ةيوبرتلا ديعص ىلع ةيسفانت ايازم اله ققيح ،ةميلس ةروصب
  .)2010،نايمعلا(
 مامتهلاا لىإ ةجابح ينلماعلا دارفلأا نأب ناتثحابلا صلختستو
 نم مهثحو ،م�اجاحو م�ابغر عابشلإ رمتسلما زيزعتلاو
 نم دب لا اضيأو ،لمعلاب راكتبلااو عادبلإا ىلع الهلاخ
 نم مهتياحمو ،ينلماعلل ةيحصلاو ةينهلما ةملاسلا يرفوت

 في ،م­ قحلي ررض يأ نع مهضيوعتو ثداولحاو رطاخلما
 ةمزأ فورظ لظ يق مله ةنمآ ةئيب يرفوتو لمعلا ةئيب
 .انوروك
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ ههجاوت تيلا تاقيعلما
 ,Chemutaiنم لك نع درو امك تاقيعلما لثمتت

Leonard. &Kuto, 2015)(، 
)Aljhouri,2016(، اهنمو :- 
 ىلع ءًانب رايتخلاا اهنم متي اًنايحأ :فيظوتلا تايدتح -1
 .ةسسؤلما ىلع بيلسلا هيرثأت سكعني امم ،ةيصخشلا ةحلصلما
 ةيمنتلا جمارب في ةكراشلما في ينملعلما نم يرثك ةبغر مدع
 ريوطتو ،ييمداكلأا مهاوتسم ينستح لجأ نم بيردتلاو
 .ةينهلما م�اراهم
 في ةكراشلما نم )نيريدمو ينملعم( ينفظولما ةبغر مدع-2
 .مهيلإ ةلكولما ماهلما

 نم يرثك في متي ثيح :يفيظولا ريوطتلا في تايدتح -3
 لىإ بيردتلاو ةيمنتلل اوعضخ نيذلا ينملعلما لقن نايحلأا
 ةسسؤلما وأ ةسردلما مهنم ديفتست نأ نود ،ىرخأ سرادم
 ،بيردتلاب ةيبيردتلا م�ابرخ ةيمنتل مهتعضخأو ،م�روط تيلا
 لايكل بيردتلل ينملعملل نيريدلما عيجشت مدع لىإ يدؤي امم
 .لمعلا في م§اكم اودقفي

 ،ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ةرادإ رود بايغ نأ ذإ
 امك ،ينيعتلاو رايتخلاا ةيلمع في حوضو مدع لىإ يدؤت
 سكعني طيطختلا ءوس نإف كلذل ،ةيئاوشع ةقيرطب نوكت

 دراولما نم ةسسؤلما تاجايتحا ديدتح في ةقدلا مدع ىلع
 يدؤي امم ،ةددمح يرغ ةيلوؤسم مامأ ةرادلإا عضوو ،ةيرشبلا
 ةيعفادلا ةاعارم مدعو ،يفيظولا ليلحتلا تايلمع فعض لىإ

 مدعو ،ةسفانلما ةيئيبلا لماوعلاو ،ةيميظنتلا لماوعلاو ,لالماو
 ةقد مدع ىلع سكعني امم ،ةيجرالخا تارثؤلما ةاعارم
 .)2005،تييلها( ةفيظولا تابلطتم
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 في ةيرشبلا دراولما ةرادإ هجاوت تيلا تاقيعلما نمو
 ةصاخ بيردت زكارم رفاوت مدع اهنمو بيردتلا ةيلمع

 ،ينغرفتم ينبردم دوجو مدعو ،تاسسؤلما ةفاكل بيردتلاب
 ةطشنلأا ةعباتم مدعو ،بيردتلا ةيلمعل ينصصختمو
 مدع لىإ ةفاضلإاب ،ةسسؤلما تاجاتن ىلع اهراثأو ،ةيبيردتلا
 ةردلا( هب ةعانقلا مدعل بيردتلا ةيلمع للاخ يريغت ثادحإ

 .)2010،غابصلاو
 يوذ دوجو مدع اضيأ تاقيعلما نم نأب جتنتستُ

 ،ءافكلأا ينفظولما رايتخلا ةيرشبلا دراولما في صاصتخلاا
 اديج ينفظولما تاراهمو تايصخش مهف مدع كلذكو

 لىإ يدؤت تيلا تاقيعلما زربأ نم ةديلجا لمعلا ةئيب تابلطتمو
 ينب لدعلا مدع ثدتحو ،ينفظولماو ةرادلإا ينب مهفلا ءوس
  .ينفظولما

 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
 انروك ةمزأ فورظ لظ

 سايقو ،اهفادهأ قيقتح لىإ تاسسؤلما ىعست امئاد

 دعت ،فادهلأا هذه قيقتح للاخ نم ا�ءافكو اهتيلاعف
 ةيوبرتلا تاسسؤلما مهاو زربأ نم ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم
 لهؤم رداكب عمتجلما دفر ةيلوؤسم اهقتاع ىلع عقي تيلا
 ا�امدخ مدقت اهرودب ا§لأ ،سرادلما في فئاظولا لغشل

 ةفرعلماو ملعلا يمدقت في ا�امدخ لثمتتو ،هلمكأب عمتجملل
  . ةبلطلل
 موقت نأ ةسسؤم يأ في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع هنإف كلذل
 في زيمتلا لجأ نم ددمحو حضاو لكشب اهفادهأ ةغايصب

 دراولما ةرادإ مايق للاخ نم نوكي كلذو ،ةرادلإاو ميظنتلا
 ةئي�و ،ةيلماعلاو ةيملعلا يرياعلما نم ةعوممج عضوب ةيرشبلا
 رايتخلا ةينواعت تاقلاع ةماقإ ىلع عجشي يذلا خانلما

 جمابرلا نم ةعوممج ةغايصو ،ةسسؤلما في ينلماعلا دارفلأا
 ،يجيتارتسلاا طيطختلاو ةرادلإا تاراهم ينستحو ريوطتل

 ىلع لمعت نأ ةسسؤلما في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ىلع بيجو
 ءادلأا ريوطت ىلع لمعلاو ،ةيدامو ةيونعم زفاوح يرفوت
 نم ةنلج دامتعا اضيأو ،زيمتلا قيقتح لجأ نم يرادلإا
 نم كلذ نوكيو ،ينلماعلا ءادأ مييقت لجأ نم تاءافكلا

 تاصاصتخلاا مسرو ،تايلوؤسلما ديدتح فيصوت للاخ
 .)2009،بطق(  براضت ثديح لا تىح

 عوضوم تلوانت تيلا تاساردلا نم ديدعلا تيرجأ دقف
 لكيام ماق ةساردك ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف

Michael ,2013)( انيلوراكو اديرولف في ةسارد 
 في ةيرشبلا دراولما رود نع فشكلا لىإ تفده ةيلامشلا
 ىلع اهقيبطت تم ،ةيليلتح ةسارد يهو ،يسردلما ءادلأا ينستح
 )(2003 – 2007ةيساردلا تاونسلا دادتما ىلع ينتلود
 جهنلما مادختسا تم دقو ،ةيلامشلا انيلوراكو اديرولف في
 نم ةساردلا ةنيع تنوكت دقو ،ةساردلل ساسأك ددعتلما
 ،ضفخنلما ءادلأا يوذ نم اًريدمو )19(و ،اًملعم )193(
 ،تانايبلا عجمو ماقرلأاو قئاثولاو ةظحلالما مدختسا تم دقو
 نستح دجوي هنأ لىإ تلصوت ثيح ،ةساردلل تاودأك
 ينستح في ينملعلماو نيريدلما ةنيع ىلع ظوحلمو حضاو
 نم مغرلا ىلع هنأب جئاتنلا ترهظأ امك ،ةسردلما في مهئادأ
 ةنيعلا نأ لاإ ةسردلما اهيلإ ضرعتت تيلا تابوعصلاو تاقيعلما
 م�اراهم ريوطتو مهئادأ ينستح في ةحضاو ةبغر اهيدل ناك
  .ةيفصلا ةدايقلاو ةيسيردتلا

 في ةسارد )Onele, 2014( لينوأ ىرجأ
 ماظن في ةيرشبلا دراولما ةرادإ لىإ تفده اييرجين نيوبإ ةيلاو
 ةيلاو في لمعلا صرف قللخ ةيجيتارتسإ ةادأك ةيوناثلا سرادلما
 تنوكت دقو ،يفصولا جهنلما مادختسا تم دقو .اييرجين نيوبإ
 ةنابتسلاا مادختسا تم دقو ،اًريدم )47( نم ةساردلا ةنيع
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 ةيمنت جمانرب نأ جئاتنلا ترهظأ ثيح ،ةساردلل ةادأك
 في اًيرثك دعاسيس ،تاردقلا ءانب لامج في ينفظولما تاردق
 في بلاطلا ينكتم نأو ،نيوبإ ةيلاو في لمعلا صرف قلخ
 ،نيوبإ ةيلاو في لمعلل صرف قلخ عجشت ،ةينهلما تاراهلما
 يرغتم رثلأ ىزعت قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأ امك
 ءارآ فيرلاو رضلحا في نوكراشلما ذخأ ثيح ،سنلجا
 ةادأك ةينهلما تاراهلما في ةبلطلا ينكتم لوح ةيواستم
  .لمعلا صرف قللخ ةيجيتارتسإ

 ةسارد )Chemutai, 2015(اتمويش ىرجأ
 وريدم هسرايم يذلا رودلا ىلع فرعتلا تفده اينيك في
 في ةيوناثلا سرادلما في ةيرشبلا دراوملل ءاردمك سرادلما
 ةنيع تنوكت ،يفصولا جهنلما مادختسا تم ،اينيكيدنان ةعطاقم
 ةنابتسلاا مادختسا تم ،ةًريدمو اًريدم )140( نم ةساردلا
 ةيسيئرلا راودلأا نأ :جئاتنلا ترهظأ ثيح ،ةساردلل ةادأك
 لمعلا عيجشتو ،سرادلما في ينفظولما ينيعت تلشم تيلا
 ىلع مهعيجشتو ،ينلماعلا ينكتمو ،ينلماعلا ينب يعاملجا
 نإف كلذلو ،ةيربك ةجردب تءاج ةينهلما م�ايح ريوطت
 ذيفنت ةيفيكب ،ةيارد ىلع اونوكي نأ بيج سرادلما يريدم
 تايجيتارتسا ذيفنتو ،ةسسؤلما ريوطتو ءادلأا زيزعتل راودلأا
 .فيعضلا ءادلأا تاذ دارفلأا ءادأ ينستح لجأ نم

 ةسارد )2015( عينلماو ليخدلا نم لك ىرجأو
 لامج في ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح نع فشكلا تفده ضايرلا في
 ةكلملما في ضايرلا ةقطنم سرادم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 تايريدم في ةرادلإا راودأ ةسارد كلذكو ،ةيدوعسلا ةيبرعلا
 مادختسا تم ،ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح ةفرعلم ميلعتلاو ةيبرتلا
 )226( نم ةساردلا ةنيع تنوكت ،يحسلما يفصولا جهنلما
 ترهظأ ثيح ،ةساردلل ةادأك ةنابتسلاا مادختسا تم ،لاًماع
 دراولما ةرادإ نم داعبأ ةعست نم ةثلاث كانه :نأ جئاتنلا
 دينتج ،ةيرشبلا دراولما زيفتح( :يهو ةضفخنم تءاج ةيرشبلا
 تءاج اميف ،) ةماعلا تاقلاعلاو تامدلخاو ،ةيرشبلا دراولما

 ةقفاولما تناك ماع لكشبو ،ةلدتعم ةجردب ىرخلأا داعبلأا
 .ةطسوتم ةيرشبلا دراولما ةرادإ داعبأ ىلع

 ،نامع ةنطلس في )2016( يروهلجا ىرجأو
 دراولما ةيمنت تايلمع عقاو ىلع فوقولا لىإ تفده ةسارد
 تم ،نامع ةنطلس في ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو في ةيرشبلا
 نم ةساردلا ةنيع تنوكت ،يليلحتلا يفصولا جهنلما مادختسا
 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازوب ةيميلعتلا تاظفاحلما نم )308(
 ،ةساردلل ةادأك ةنابتسلإا مادختسا تم ،نامع ةنطلس
 ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأو
 دراولما ةيمنت تايلمع روحلم ةنيعلا دارفأ تاريدقت طسوتم
 قورف دوجوو  ،يملعلا لهؤلماو ،عونلا يرغتلم ىزعت ةيرشبلا
 روحلم ةنيعلا دارفأ تاريدقت طسوتم ينب ةيئاصحإ ةللاد تاذ
 ةبرلخا تاونس يرغتلم ىزعت ةيرشبلا دراولما ةيمنت تايلمع
 طيطختلا ةيلمع في تاونس رشع نع ديزت تيلا ةئفلا لحاصل
 .ءادلأا يموقتو
 تفده ،ةزغ في ةسارد )(2017 ةلدابعلاو جاكر ىرجأو
 نايبو ةقيشرلا ةرادلإا تابلطتم رفوت ىدم نع فشكلا
 ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو في ةيرشبلا دراولما ةيمنت في اهرود
 ،يطابترلإا يفصولا جهنلما ماددختسا تم ،ةزغب لياعلا ميلعتلاو
 مادختسا تم ،اًفظوم ) (430نم ةسارد ةنيع تنوكت
 ىدم نأ جئاتنلا ترهظأ ثيح ،ةساردلل ةادأك ةنابتسلاا
 دراولما ةيمنت في اهرود نايبو ةقيشرلا ةرادلإا تابلطتم رفوت
 ءاج ةزغب لياعلا ميلعتلاو ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو في ةيرشبلا
 تاذ قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأو ،ةطسوتم ةجردب
 ،ةبرلخا تاونسو سنلجا ييرغتم رثلأ ىزعت ةيئاصحإ ةللاد
 ينب ةيطابترإ ةقلاع دوجو نع تفشكو ،يفيظولا ىمسلماو
  .لمعلا عقوم ميظنت ةرقفو باطقتسلاا
 ناتثحابلا تدافتسا دقو :ةقباسلا تاساردلا ىلع بيقعتلا
 فرعتلاو ،تامولعلما عجم ةادأ ريوطت في تاساردلا هذه نم
 مدختساو ليالحا ثحبلا جئاتنب اهتنراقمو اهجئاتن ىلع
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 ةقلعتلما ءارلآا ضعب ميعدت فيو ،ةبسانلما ةيئاصحلإا تالجاعلما
 تاساردلا نع ةيلالحا ةساردلا زيمتت كلذل ،يرظنلا راطلإاب
 دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد نع فشكلا ةلوامح في ةقباسلا
 لظ في ةيطسولاو ةبيطلا يئاولل ةيساسلأا سرادلما في ةيرشبلا
 ماعلل ،ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو نم انوروك ةحئاج
 .)2020/2019(يعمالجا

 اهتلئسأو ةساردلا ةلكشم *

 ةجرد نع فشكلا في ةساردلا ةلكشم لثمتت
 ديدتح في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
 في فئاظولا نم ددعل ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم تاجايتحا
 ةرمتسم لازت لا تيلاو ،ةيرخلأا ةرتفلا في انوراك ةحئاج لظ
 ىلع ةيرشبلا دراولما ةرادإ في ينلماعلا زيفتح ةيفيك ،نلآا تىح
 ةئيب في لمعلا تابلطتم ةيبلت في مهدوهج ريدقتو ،جاتنلإا
 نلأ ينلماعلا نم ديدعلل اًقبسم ةفولأم يرغ ةديدج لمع
 دق تاينقت مادختساب دعب نع سيلو رشابم داتعلما لماعتلا
 يذلا رودلا نايبو ،ينفظولما ةيربك ةبسن ىلع ةديدج نوكت
 مهتئي�و ،ينفظولما بيردت في ةيرشبلا دراولما ةرادإ هلذبت
 ،ةيرغتلما فورظلا لظ في يريغتلا عم ملقأتلل لئاسولا لضفأب
 .انوروك ةحئاج ةصاخو

 يميلعتلا ناديلما في ةثحابلا دجاوت للاخ نمو
 يئاولل ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدلم ةعباتلا سرادلما في ةسردمك
 دراولما ةرادإ في نيابت ناتثحابلا تظحلا ،ةيطسولاو ةبيطلا
 نع لمعلا ميظنت ثيح نم ،انوروك ةحئاج لظ في ةيرشبلا
 لمعلا يرسيتل لئاسوو تاودأ يرفوتو ،ينلماعلا ةرادإو ،دعب
 مهيدل ينلماعلا عيجم نأ نم دكأتلاو ،ةءافكب يسسؤلما
 ةمادتسلاا نامضل ،زانجلإاو مازتللااو فيكتلا ىلع ةردقلا
 اذل ،ةيرغتلما فورظلا لظ في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم لمعل
  -:ينيتلآا ينلاؤسلا نع ةباجلإا لوح ةساردلا هذه تروحتم

 ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد ام -1
 يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو
 ؟ دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو
 ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت له -2
 ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقت بسح )α 0.05≥( ةللادلا
 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجردل
 ىزعت ،دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو ةبيطلا يئاول
 تاونسو ،صصختلا ،يفيظولا ىمسلما ،سنلجا( :تايرغتلم
 ؟)ةبرلخا
 ةجرد ىلع فرعتلا ةساردلا تفده :ةساردلا فادهأ *

 يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
 ةلحرلما يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا
 اذإ امع نع فشكلاو ،انوروك ةحئاج لظ في ةيساسلأا
 ةرادإ ةيلعاف ةجردل ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف  كانه تناك

 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما
 :تايرغتلم ىزعت ،ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو نم ةيطسولاو
 ؟)ةبرلخا تاونسو ،يفيظولا ىمسلما ،صصختلا ،سنلجا(

 ةيهملأا :اهم ينبناج ةساردلا ةيهمأ تنمضت :ةساردلا ةيهمأ *

 :تيلآاب ةلثمتلماو ،ةيلمعلا ةيهملأاو ةيرظنلا

 للاخ نم ةساردلا هذه ةيهمأ حضتت :ةيرظنلا ةيهملأا-1
 فشكلا في حضاوو رشابم لكشب ثحبي يذلا اهعوضوم
 ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد نع
 يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في
 .دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيساسلأا ةلحرلما

 ةيلمعلا ةيهمأ تددتح :)ةيلمعلا( ةيقيبطتلا ةيهملأا -2
 -:تيلآا للاخ نم ةساردلل )ةيقيبطتلا(
 ةيقيبطتلاو ةيرظنلا ةفرعلما ءارثإ في ةساردلا هذه تمتها -1
 ةرادإ ةيلعاف ةجرد ةفرعم ةيهمأ في ةيوبرتلا ةيلمعلا في ينلماعلل
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 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدلم في ةيرشبلا دراولما
 .دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو
 في ينلماعلا ةدافإ ةساردلا هذه جئاتن للاخ نم عقوتي -2
 ،نيريدم(نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا لامج
 لجأ ةيرشبلا دراولما ةرادإ رود ىلع فرعتلا في ،)ينملعم
 يمدقتو ،ةيسفانت ةئيب ثادحإو ،يميلعتلا ىوتسلما ينستح
 .اهنم ةديفتسلما تائفلل ةزيمتم تامدخ
 تاسسؤلما ديوزت في ةساردلا هذه مهست نأ لمؤلما نم -3
 في ةيرشبلا دراولما ةرادإ عقاو لوح ةعجار ةيذغتب ةيوبرتلا
 يذلا رملأا ،ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم
 زيزعت ا§أش نم ةديدج تاسايس نيبت في اهدعاسي دق
 .اهيف ينلماعلا ىدل ةيبايجلاا تاكولسلا
 ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ عقاو ىلع ءوضلا طلست ا§أ
 ىظتح املق تيلاو ،ةيطسولاو ةبيطلا يئاولل ميلعتلاو ةيبرتلا
   .ينثحابلا مامتهاب

 نومتهلماو نوثحابلا ةساردلا هذه نم ديفتسي نأ لمؤي -4
 ينثحابلاو ميلعتلاو ةيبرتلا تاريدمو ايلعلا تاساردلا ةبلط نم
 ءارجإ لجأ نم قيرطلا مله دهتم ا§إ ثيح ،لاجلما اذه في
 ةيثبح اياوز نم نكل هسفن لاجلما فيو ىرخأ تاسارد
 .ةفلتمخ
 ةجردب زيمتلاو يقرلا في مهست نأ نكيم تايصوت يمدقت -5
 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةسرامم
 .ةيطسولاو ةبيطلا يئاول
 ةساردلا هذه تنبت ثيح :ةساردلا تاحلطصم *
 :ةيتلآا تاحلطصلما
 دراولماب نولماعلا اهبستكي تيلا ةجردلاب فرعت :ةيلعافلا
 ةبولطلما لامعلأا زانجاب ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في ةيرشبلا
 ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في دهجو تقو لقأبو ،حاجنب مهنم
 .ةيطسولاو ةبيطلا يئاولل

  (2010) غابصلاو ةرد اهفرع :ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ ا­ موقت تيلا ةطشنلأا ةعوممج" :ا§أب
 دراولماب قلعتت تيلا تاسايسلاو جمابرلاو تاءارجلإا اهنمو
 فئاظولا نم ةعوممج لمشتو ةيوبرتلا تاسسؤلما في ةيرشبلا
 دراولما طيطتخو ،ةيرشبلا دراوملل ةيجيتارتسإ عضو لثم
 ،ةيرشبلا دراولماب سرادلما ديوزتو فئاظولا ليلتحو ،ةيرشبلا
 مهزفحو مهتيمنتو ،مهبيردتو ،ينلماعلا ءادأ مييقتو
 ."مهروجأو مهبتاور ديدتحو ،مهطيشنتو
 في يميظنتلا لكيلها ا§أب :ةساردلا هذه في اًيئارجإ فرعتُو
 ةسايس ذيفنت نع ةلوؤسلما ،ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم
 اهليهأتو ةيرشبلا ىوقلا ينماتب ةقلعتلما ةيوبرتلا تاسسؤلما
 لوصحلل لمعلل اهريوطتو ،اهبيردتو اهزيفتحو اههيجوتو
 تاراهمو ةيجاتنلإا ةدايزو ،ةءافكلا نم ىوتسم ىلعأ ىلع
 طيطختلا ثيح نم ةوجرلما فادهلأا قيقحتل ،ينلماعلا
 تامدلخا يمدقت لىا ةفاضإ ،زيفحتلاو ةدولجاو بيردتلاو
 ناكسلإاو يحصلا ينماتلا ثيح نم ينلماعلل ةمزلالا
 ةباجإ للاخ نم ،ىرخأ تلايهست يأو رفسلاو ةماقلإاو
 .ناتثحابلا ا�دعأ تيلا ةادلأا ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ
 ىلع ةساردلا هذه ترصتقا :ا�اددمحو ةساردلا دودح *
 سرادم في ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم ةساردلا ةنيع
 ءوض في ةيطسولاو ةبيطلا يئاولل ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم
 ثيح .)2019/2020(يسردلا ماعلل ، دعب نع ميلعتلا
 ىلع ينملعلماو نيريدلما ةباجإ ىلع ةساردلا هذه ترصتقا
 نم ةيرتموكيس صئاصخ نم ةب ةعتتم امو ،ةساردلا ةادأ
 اهميمعت ةيناكمإو ةساردلا جئاتن ددحتتو .تابثو قدص
 سايقم قدصو ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا قدصب
 .ةساردلا
 تاءارجلإاو ةقيرطلا *
 يفصولا جهنلما ةساردلا ضارغلأ مدختسا :ةساردلا جهنم
  يحسلما
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 عيجم نم ةساردلا عمتمج نوكتي :اهتنيعو ةساردلا عمتمج

 ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيساسلأا سرادلما يملعمو يريدم
 نياثلا يساردلا لصفلا للاخ ،ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في

 .2019/2020 ةيساردلا ةنسلل

 ةيئاوشعلا ةقيرطلاب ةساردلا ةنيع رايتخا تم :ةساردلا ةنيع

 ماعلا للاخ ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم نم ةطيسبلا

 عمتمج نم )%30( هتبسن ابم )2020-2019( يساردلا

 عاجرتسا تمو ،ةنابتسا )330( عيزوت تم ثيح ،ةساردلا
 دادرتسا ةبسنبو ،يئاصحلاا ليلحتلل ةلحاص ةنابتسا )312(

 ةساردلا ةنيع عيزوت )1( لودلجا ينبيو .)%97,5( تغلب
 .ةلقتسلما تايرغتلما بسح

 تايوتسم بسح ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت )1( لودج

 ا�ايرغتم
 %ةيوئلما ةبسنلا ددعلا ةئفلا/ىوتسلما يرغتلما

 سنلجا
 

 %42.3 132 ركذ
 %57.7 180 ىثنأ
 %100 312 عومجلما

 يفيظولا ىمسلما
 

 %85.9 268 ة/ملعم
 %14.1 44 ة/ريدم
 %100 312 عومجلما

 يملعلا لهؤلما
 

 %62.5 195 لقأف سويرولاكب
 %37.5 117 ايلع تاسارد
 %100 312 عومجلما

 ةبرلخا تاونس

 %16.3 51 تاونس 10 نم لقأ
 نم لقأ لىإ تاونس 5 نم

 تاونس 10
87 27.9% 

 %55.8 174 رثكأف تاونس 10
 %100 312 عومجلما

 بدلأا لىإ عوجرلا تم ةادأ قيبطت تاياغل  :ةساردلا ةادأ

 دراولما ةرادإ ةيلعافب ةقلعتلما ةقباسلا تاساردلاو يوبرتلا

 ةادلأا دادعإ في ةيساسأ ةروصب ناثحابلا دنتساو ،ةيرشبلا

 ةساردك ةقباسلا تاساردلا في ةمدختسلما سيياقلما ىلع

 يروهلجا ةساردو ،)Michael،2013 ( لكيام

)Aljhouri, 2016(، ةلدابعلاو جاكر ةساردو 

)Rakaj  & Al-Abadla,2017(.  
 ةرقف لك ءاطعإب يساملخا تركيل جردت دامتعا تم ثيح
 ،اًدج ةيربك( (:تيلآا وحنلا ىلع ةدحاو ةجرد تارقفلا نم
 لثتم يهو ،)اًدج ةليلق ،ةليلق ،ةطسوتم ،ةيربك
 .بيترتلا ىلع )5،4،3،2،1(اًيمقر
 يذ يئاصحلإا جذومنلا دامتعا تم :ةادلأا حيحصت رايعم
 ماكحلأا قلاطإ فد­ ،يساملخا تركيل بيسنلا جردتلا
 .ا�ارقفو ةساردلا ةادأب ةصالخا ةيباسلحا تاطسوتلما ىلع
 :ةيتلآا ةلداعلما مادختساب يئاصحلإا رايعلما دمتعا
 ً�ادج ةيربك ةيربك ةطسوتم ةليلق اًدج ةليلق

 - 1.00نم
1.80 

1.81- 
2.6 

2.61- 
3.40 

3.41- 
4.20 

4.20- 
5.00 

 :ةيلاتلا ةلداعلما مادختسا للاخ نم سايقلما باستحا تم دقو
 /)1( سايقملل نىدلأا دلحا - )5( سايقملل ىلعلأا دلحا
 )5( ةبولطلما تائفلا ددع
5-15/   =0.80 
 .ةئف لك ةيا§ لىإ  (0.80) باولجا ةفاضإ ثم نمو
 يرهاظلا قدصلا نم دكأتلا تم :ا�ابثو ةساردلا ةادأ قدص
 يوذ نم ينمكحلما نم ددع ىلع اهضُرعَ تم دقف ،ةادلأل
 ذإ ،ةيندرلأا تاعمالجا في ةذتاسلأا نم صاصتخلإاو ةبرلخا
 ينييمداكلأا ةداقلا نم اًمكمح )11( ىلع ميكحتلا دمتعا
 تاعمالجا في ةيبرتلا تايلك في سيردتلا ةئيه ءاضعأو
 في يأرلا ءادبإو ،ةنابتسلإا تارقف ةءارق مهنم بلط ،ةيندرلأا
 اهتمئلام ةجردو ةيوغللا اهتغايص ةملاسو ،اهحوضو ةجرد
 وأ ،ةغايص وأ ،فذح وأ ةفاضإو ،هيلإ يمتنت يذلا لاجملل
 نع ماع لكشب رظنلا تاهجو نايب ،اًيرخأو ،تارقف حارتقا
 ةرادإ ئدابم قيبطت ةجرد سايقل ةنابتسلإا ةمئلام ةجرد
 نم دبرا ةبصق ءاول في ةيوناثلا سرادلما في ةلماشلا ةدولجا
 ا�روصب ةنابتسلإا ترقتسا نأ لىإ ،نيريدلما رظن ةهجو
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 نم ققحتلل ينتقيرط مادختسا تمّ ثيح ، ةرقف )32( ةيئاهنلا
 يلخادلا قاستلاا تابث لماعم باسبح ةساردلا ةادأ تابث
   .خابنورك افلا لماعم للاخ نم
 تابث نم ققحتلل ينتقيرط مادختسا تمّ : ةساردلا ةادأ تابث

 رابتخلاا ةداعإو رابتخلاا يه لىولأا ةقيرطلا ،ةساردلا ةادأ
 تارقفل خابنورك لماعم باسح يه ةيناثلا ةقيرطلاو
 ةنيعلا ىلع ةنابتسلاا قيبطت لىولأا في تم ثيح .ةنابتسلاا
 هتدم نيمز قرافب ينترم )اًبيجتسم 30( ةيعلاطتسلاا

 تابث لماعم ( نوسيرب طابترلاا لماعم باسح تمو ينعوبسأ
 باسح ةيناثلا ةقيرطلا في تم امك .ينقيبطتلا ينب )رارقتسلاا
 خابنورك لماعم للاخ نم يلخادلا قاستلاا تابث لماعم
 .كلذ ينبي )2( مقر لودلجاو .افلأ

 يلخادلا قاستلااو ةداعلإا تابث لماعم )2( لودج

 ا�لاامجو لكك ةساردلا ةادلأ افلأ خابنورك
 مقر
 لاجلما

 سايقلما
 هتلاامجو

 تابث
 قاستلاا
 يلخادلا

 تابث
 ةداعلإا

 باطقتسا 1
 ةيرشبلا دراولما

0.895 0.921 

 دراولما ريوطت 2
 ةيرشبلا

0.854 0.897 

 ىلع ظافلحا 3
 ةيرشبلا دراولما

0.896 0.872 

 0.941 0.931 ةيلكلا ةادلاا 

 نوسيرب طابترا لماعم نأ )2( لودلجا في جئاتنلا ترهظأ
 غلب قيبطتلا تيرم في ةادلأا ىلع ينصوحفلما تاجرد ينب
 تابث لماعم امأ .)0.941( ةادلأل يلكلا تابثلا لماعم
 Cronbach’s( "افلأ خابنورك" يلخادلا قاستلاا

Alpha( غلب لكك ةادلأل )تاذ ا§أ ظحلايُو .)0.931 
 تاياغل ةمئلام ميقلا هذه تبرتعا هيلعو .عفترم تابث لماعم
 .اهجئاتنب قوثولاو اهضرغ قيقتحو ةساردلا هذه

  ثحبلا تايرغتم *
 ىمسلماو ،يملعلا لهؤلماو ،سنلجا :ةلقتسلما تايرغتلما
  ةبرلخا تاونسو ،يفيظولا
 ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت :عباتلا يرغتلما
 يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 ةلحرلما يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا
 .ةيساسلأا
 ةيباسلحا تاطسوتلما مادختسا تم :ةيئاصحلإا تالجاعلما
 نياثلاو لولأا لاؤسلا نع ةباجلإل ةيرايعلما تافارنحلإاو
 اهتشقانمو جئاتنلا ضرع *

 ةيلعاف ةجرد نع فشكلا لىإ ةساردلا هذه تفده
 يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ
 قيقحتل ،ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا
 يلي اميفو ،اهلسلست قفو اهتلئسأ نع ةباجلإا تتم كلذ
 :كلذل ضرع
 ةرادإ ةيلعاف ةجرد ام" :ىلع صن يذلا لولأا لاؤسلا جئاتن
 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما
 نيريدلما رظن ةهجو نم دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو
 ؟ينملعلماو
 ةيباسلحا تاطسوتلما باسح تم ؛لاؤسلا اذه نع ةباجلإل
 ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعلما تافارنحلااو
 ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد تارقف
 يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو
 ينبيو ،ا�لاامج نم لامج لكو ،ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو
 .كلذ )3( لودج
 ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )3( لودج

 ةنيع تاريدقت تلاامج ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل

 في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا
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 نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم

  اًيلزانت ةبترم ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو
 مقر

 
 لاجلما

 طسوتلما
 *بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا ةبترلا

2 
 في ةيرشبلا دراولما ريوطت

 انوروك ةحئاج لظ
3.18 .67 1 

 ةطسوتم

3 
 دراولما ىلع ظافلحا
 ةحئاج لظ في ةيرشبلا

 انوروك
3.17 .66 2 

 ةطسوتم

1 
 ةيرشبلا دراولما باطقتسا

 انوروك ةحئاج لظ في
3.14 .70 3 

 ةطسوتم

 ةطسوتم  61. 3.17 ةيلكلا ةادلاا

 ةنيع تاريدقت نأ لاؤسلا اذه جئاتن تفشك
 ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا
 رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا
 ،)ةطسوتم( ةجردب تءاج ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم
 ،لىولأا ةبترلما في "ةيرشبلا دراولما ريوطت" لامج لصح ثيح
 ظافلحا" :لامج ةيناثلا ةبترلما في هلات ،)ةطسوتم( ةجردبو
 :لامج ءاجو ،)ةطسوتم( ةجردبو ،"ةيرشبلا دراولما ىلع
 ةجردب ةيرخلأا ةبترلما في ةيرشبلا دراولما باطقتسا
  .)ةطسوتم(
 ةساردلا ةنيع تاريدقت بسح ةطسوتلما ةجيتنلا هذه ىزعت
 نم ديزلم ةجالحا لىإ ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم نم
 ديدتجو ،ينلماعلل ةيبيردتلا تاجايتحلاا ديدتح في مامتهلاا
 كلذك ،ةيرشبلا دراوملل ةمدقلما ةيبيردتلا جمابرلا ريوطتو
 ةيبيردتلا تارودلل ةعباتلما تايلمع في مامتهلاا نم ديزم
 .ةمدقلما
 دراولما ةرادإ هب موقت يذلا رودلا ةيلعافل لىإ ةجيتنلا ىزعتو
 زانجإو ،ةيجاتنلإا ىلع هيرثأتو ،فادهلأا قيقتح في ةيرشبلا
 زيزعتل ،ةسسؤلما اهيلإ ىعست تيلا لامعلأاو ةطشنلأاو ماهلما
 تايافكلاب ينلماعلا ليهأتو ،ةيميظنتلا ةسسؤلما تاردق
 هجاوت تيلا تايدحتلا ةهجاوم ىلع ةرداقلاو ،ةمزلالا

 ةيجاتنلإاو ةيلعافلا ةدايزو ،لمعلا ةدوج ينستحو ،ةسسؤلما
 .ينلماعلل

 ةنيع تاريدقت بسح ةجيتنلا هذه وزع نكيمو
 نم ديزم لىإ ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم نم ةساردلا
 ةروصب ةيناسنلاا تاقلاعلا ىلع ةيرشبلا دراولما ةرادإ زيكرت
 ةيرود ةروصب ةعجارلا ةيذغتلا رابتعلإا ينعب ذخلأاو ،بركأ
 دراولما ةرادإ نلأ ،ينلماعلا ىدل يفيظولا اضرلا ةجرد لوح
 كارشإ ىلع لمعلا نم ديزلم ةجابح ام دح لىإ ةيرشبلا
 ريوطت في اهرود زيزعتو ،ةفلتخلما تارارقلا ذاتخا في ينلماعلا
 دراولما ريوطت في مهست ةطشنأب مايقلا للاخ نم ينلماعلا
 ،باطقتسلاا تايلمعب اًرورم ،ا­ ظافتحلااو ةيرشبلا
 ققيح ابم اهماهمو اهتطشنأو ةيرشبلا دراولما ةرادإ في زيكرتلاو
  .لمعلا فادهأ

 ةيبرتلا تايريدم ةجاح لىإ ةجيتنلا هذه ىزعت دقو
 لمع حانجلإ ةبردمو ةلهؤم ةيرشب دراوم لىإ ميلعتلاو
 لمعلا اهنم بلطتي كلذل ؛ندرلأا في ةيميلعتلا تاسسؤلما
 ،فادهلأا قيقتح عم مءلاتي ابم ،درولما اذه فيكت ىلع
 دايجإ ىلع لمعلاو ،هل ةمئلالما ةرادلإا دايجإ ىلع لمعلاو
 ةيرشب رصانع رفوت في اهتجاح نمكت ،هل ةمئلالما ةرادلإا
 اهيلإ ىعست تيلا فادهلأا قيقحتل ةيلاع ةراهمو ةءافك تاذ
 ،لمعلاب ةدولجا ثيح نم ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم ماسقأ
 نم نيديفتسلما عم لماعتلا في ةءافكو ،زانجلاا في ةعرسو
 .)ينملعم ،نيريدم(

 تاروطتلا ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه قفتتو
 لامعأ ةئيب في ةلصالحاو ،ةقحلاتلما تايرغتلاو ةعراستلما
 ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ رومح في اميس لا ؛ةيميلعتلا تاسسؤلما
 يجولونكتلا مدقتلاو ،ةثيدلحا تلااصتلاا لئاسو روهظو
 تايرغتلا نم هتثدحأ امو ،ةلموعلا تايرثأتو ،يملعلاو
 تاسسؤلما في اصوصخ تارادلإا تهتجا طقف ،ةيميظنتلا
 لكشب ةيرشبلا دراولما ةرادإ تاسرامم يريغت لىإ ةملعتلما
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 ا�رادإ ةسرامم لىإ تاسسؤلما تاجايتحلا اًرظن ،فثكم
 راكفلأاب مهديوزتو ،ينلماعلا راكفأ يريغتب ةيرشبلا دراوملل
 كلت عم بسانتتو ،مهئادأ ىوتسم ززعت تيلا ةديدلجا
 ةيجرالخاو ةيلخادلا ينتئيبلا في ةلصالحا تايرغتلماو راكفلأا
 تقفتا .)Khanna & Sehgal, 2016( ةسسؤملل
 Michael لكيام ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه

 ةساردو ،)Onele, 2014( لينوأ ةساردو ،)(2013 ,
 تفلتخاو ،ةطسوتم ةجردبو ،)2017( ةلدابعلاو جاكر
 ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه
 ةجردب تءاج تيلاو ،)Chemutai, 2015(اتمويش
 .يربك

 تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما باسح تم امك
 نم ةرقف لك ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعلما
 ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقت تلاامج نم لامج لك تارقف
 ةرادإ ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت تارقف ىلع
 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في ةيرشبلا دراولما
 ،ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو
 ةبترم رصنع لك ةشقانلم يليصفت لكشب ضرع يلي اميفو
 :تيلآاك جئاتنلا في ةيباسلحا تاطسوتلما بسح ايًلزانت ابًيترت
 ةيرشبلا دراولما ريوطت :لولأا لاجلما
 ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )4( لودج
 ريوطت( لاجلما تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل
   انوروك ةحئاج لظ في ،)ةيرشبلا دراولما
 مقر

 
 ةرقفلا

 طسوتلما
 *بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا ةبترلا

 نم بيردتلا مييقت متي 10
 في ةصتخلما تاهلجا للاخ

 انوروك ةحئاج لظ
 ةطسوتم 1 80. 3.38

 عفر في بيردتلا مهسي 8
 في ينفظولما ةبرخو ةءافك

 انوروك ةحئاج لظ
 ةطسوتم 2 85. 3.34

5 
 باسكإ في بيردتلا مهسي
 في سفنلاب ةقثلا ينفظولما

 ةطسوتم 3 84. 3.33

 انوروك ةحئاج لظ

2 

 ةيبيردتلا تارودلا يرفوت
 ىلع ءانب ينفظوملل
 ةحئاج لظ في م�اجايتحا

 انوروك

 ةطسوتم 7 86. 3.23

6 
 بيردتلا ماظن بكاوي
 فلتمخ في تادجتسلما

 تلااجلما
 ةطسوتم 5 85. 3.18

 نم ةبستكلما ةفرعلما ميمعت 12
 ينفظولما ينب بيردتلا

 ةطسوتم 5 78. 3.18

 ايجولونكتلا لئاسو ليعفت 11
 دراولما ريوطت ماظن في

 .ةيرشبلا
3.16 .90 

7 
 ةطسوتم

1 
 تاجايتحلاا ديدتح متي
 في ينفظوملل ةيبيردتلا
 . قيقد لكشب ةيريدلما

3.14 .84 
8 

 ةطسوتم

3 

 لاصتلاا لئاسو فيظوت
 ديدتح في ةثيدلحا تاينقتلاو

 ةيبيردتلا تاجايتحلاا
 ةحئاج لظ في ينفظوملل

 انوروك

3.10 .94 

9 

 ةطسوتم

 ةيبيردتلا جمابرلا مستت 7
 نامضل ينفظولما ةيبذابج
 في لمعلا في مهرارمتسا

 انوروك ةحئاج لظ

3.08 .97 

10 

 ةطسوتم

7 

 جمابرلا جئاتن نراقت
 ىلع اهقيبطت عم ةيبيردتلا
 ةحئاج لظ في عقاولا ضرأ

 انوروك

3.01 .89 

11 

 ةطسوتم

 ةيدالما زفاولحا بيردتلا رفوي 9
 حمسيو ينفظوملل ةيونعلماو
 لظ في يفيظولا مدقتلاب مله

 انوروك ةحئاج

3.01 .91 

11 

 ةطسوتم

 دراولما ريوطت لاجلما 
 ةحئاج لظ في ةيرشبلا

 لكك  انوروك
 ةطسوتم  67. 3.18

 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا ةجردلا *
 تارقفل ةيباسلحا تاطسوتلما نأ جئاتنلا ترهظأ

 تيلا ةرقفلا تءاج ثيح .)ةطسوتم( ةجردب تءاج لاجلما
 "ةصتخلما تاهلجا للاخ نم بيردتلا مييقت متي" ىلع تصن
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 ةجيتنلا هذه ىزعت دقو ،)ةطسوتم( ةجردب لىولأا ةبترلما في
 ينملعلماو نيريدلما نم ةسردلا ةنيع دارفأ تاريدقت بسح
 ةرادلإا تاسرامم ماهم نم ةيرشبلا دراولما ريوطت نأ لىإ
 ةحشرلما تاءافكلا لضفأ ءاقتنا ىلع موقت تيلا ةيساسلأا
 تاموقم هيف رفاوتت يذلا صخشلاب ةلثمتم ،ةفيظولل
 لمع نامضل اهريوطت ثم نمو ،ةفيظولا لغش تابلطتمو
  .ةسسؤلما ىلع بيايجا لكشب سكني ةءافك رثكأ يسسؤم
 ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةجاح لىإ ةجيتنلا هذه وزع نكيمو
 نأ ثيح ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ريوطت ىلع لمعلا نم ديزملل
 ريوطتو بيردت مييقت ةيهمأ نوكردي رارقلا باحصأ
 ،ينلماعلا ةبرخو ةءافك عفر في ةهماسلما لجأ نم ،ينلماعلا
 ،مهسفنأب ينلماعلا ةقث ةدايز في يساسأ لكشب مهست تيلا
 نم ديزلما ينلماعلل مدقت نأ ةرادلإا نم بلطتي يذلا رملأا
 لجأ نم ،نيهلما م�اجايتحا بسح ةيبيردتلا تارودلا
 ام اذهو ،ةيراهلماو ةيفرعلماو ةيجولونكتلا تادجتسلما ةبكاوم
 تيلاو ،)10,8,5,2,6( :ةيتلآا تارقفلا هيلإ تراشأ
 .ةطسوتم ةجردب تءاج

 دراولما ةرادإ اهمدقت تيلا ةيبيردتلا جمابرلا نأو
 سيلو ،اله ينلماعلا ةجاحو ةنورلما نم ديزلم ةجابح ةيرشبلا
 في ةدجتسلما روملأاب ينلماعلا ديفت لا ةرركم تارود درمج
 عم ةمجسنم تناك املك ةبيردتلا تارودلا نلأ ،لمعلا ةئيب
 ديزتو ،ينلماعلل ةدئافلا قيقتح في تمهسأ املك عقاولا ضرأ
 رخآ فرط نمو ،فرط نم ةيجاتنلإا ةسسؤلما ةءافك نم
 ةيدالما مهزفاوح نم ديزتو ،ينلماعلا ةءافك عفر في مهست
 تيلاو )9,7( :تارقفلا هيلإ تراشأ ام اذهو ،ةيونعلماو
   .لاجلما نم ةيرخلأا ةبترلمابو ،ةطسوتم ةجردب تءاج
 لكيام ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه تقفتا دق

Michael , 2013)(، لينوأ ةساردو )Onele, 
 ةجردبو ،)2017( ةلدابعلاو جاكر ةساردو ،)2014

 ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه تفلتخاو ،ةطسوتم

 ةجردب تءاج تيلاو ،)Chemutai, 2015(اتمويش
 .يربك
 ةيرشبلا دراولما ىلع ظافلحا :نياثلا لاجلما
 ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )5( لودج

 ظافلحا( لاجلما تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل

   انوروك ةحئاج لظ في )ةيرشبلا دراولما ىلع
 مقر

 
 ةرقفلا

 طسوتلما
 *بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا ةبترلا

3 
 يفظوم ينب تاقلاعلا مستت
 لظ في  مارتحلااب ةيريدلما

 انوروك ةحئاج
 ةيربك 1 76. 3.58

2 

 تاقلاعلا رثأ قيبطت
 ينفظولما لعافت في ةيناسنلإا
 ةحئاج لظ في ةيريدلما نم

 انوروك

 ةطسوتم 2 76. 3.30

5 
 ةحصلا يرياعم قيبطت
 لكشب ةينهلما ةملاسلاو

 .ةيريدلما في لماك
 ةطسوتم 2 85. 3.30

 قيرفك لمعلا موهفم قيبطت 9
 حورلا ةيمنتو دحاو
 . ينفظولما ينب ةيعاملجا

 ةطسوتم 7 84. 3.21

1 
 في ينفظوملل ةصرفلا ةحاتإ
 تامولعلما لدابتب ةيريدلما

 .مهنيب
 ةطسوتم 5 83. 3.20

 ينستح ىلع لمعيو يمني 11
 ينب ةيمويلا تاقلاعلا

 .ينفظولما
 ةطسوتم 6 85. 3.17

 ناملأاب روعشلا يمني 12
 ةحئاج لظ في يفيظولا

 .  انوروك
3.14 .87 

7 
 ةطسوتم

7 
 نع اضرلاب ينفظولما رعشي

 في ةذختلما تارارقلا
 . مهماسقأ

3.11 .75 
8 

 ةطسوتم

 للاخ نم ينفظولما زيزعت 8
 ريدقتلاو ركشلا تاداهش
 في ةيونعلماو ةيدالما زفاولحاو

 .  انوروك ةحئاج لظ

3.11 .81 

8 

 ةطسوتم

6 
 مييقت ىلع ينفظولما عيجشت

 ةيريوطت تاحرتقم
3.09 .83 

10 
 ةطسوتم
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 .مهماسقلأ
 ةكراشم ةيمنت ىلع لمعي 10

 رارقلا ذاتخا في ينفظولما
 لظ في م�احارتقاب ذخلأاو

 .  انوروك ةحئاج

2.98 .83 

11 

 ةطسوتم

 مدعو ةلادعلا أدبم يرفوت 7
 لظ في ينفظولما ينب ةقرفتلا

 انوروك ةحئاج
2.91 .92 

12 
 ةطسوتم

 دراولما ىلع ظافلحا لاجلما 
 لكك ةيرشبلا

 ةطسوتم  66. 3.17

 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا ةجردلا *
 تارقفل ةيباسلحا تاطسوتلما نأ جئاتنلا ترهظأ

 ةجردبو ،ةيناثلا ةبترلماب ءاج ةيرشبلا دراولما ىلع ظافلحا لامج
 تاريدقت بسح ةجيتنلا هذه ىزعت دقو ،ةطسوتم ريدقت
 لىإ ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم نم ةساردلا دارفأ ةنيع
 ينلماعلا عم ا�اقلاع ريوطت في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةجاح
 زيزعتو ،ينلماعلل تاذلا ريدقتو مارتحلااو دولاب مستت ثيبح
 لخاد لمعلا ةئيب في ينلماعلا ينب نياسنلإا لصاوتلا تاراهم
 لمعلاو ،ةينهلما ةحصلاو ةملاسلا يرياعم ققيح ابم ،ةيريدلما
 ثيح ،ةدحاو ةرسأك لمعي يذلا كسامتلما قيرفلا نمض
 نم ديزي هيلع امم لضفأ لكشب روملأا هذه ةيريدلما عابتا نأ
 ةدوج ىلع ظافلحا ىلع دعاسيو ينلماعلا ةءافكو ةيجاتنا
 :تارقفلا هيلإ تراشأ ام اذهو ،ا�اجرمخو ةسسؤلما
  .ةطسوتم ةجردب تءاج تيلاو ،)9,2,5,3(

 أدبم يرفوت" ىلع تصن تيلا ةرقفلا تءاج ينح في
 ،ةيرخلأا ةبترلما في ،"ينفظولما ينب ةقرفتلا مدعو ةلادعلا
 ةرادإ نأ لىإ ةجيتنلا هذه وزع نكيمو ،)ةطسوتم( ةجردب
 ينلماعلل صرفلا عيجم يرفوت ةيزهاج لىإ ىعست ةيرشبلا دراولما
 وزع نكيمو ،تازواجتلا دوجو مغر لداع وأ واستم لكشب
 ينناوقلا قيبطت في تلاكشلما ضعب دوجو لىإ ةجيتنلا هذه
 عيجم ينب ةاواسلماو ةلادعلا يرفوت ىلع دعاست تيلا ةمظنلأاو
  .ينلماعلا

 لكيام ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه تقفتا دق
Michael , 2013)(، لينوأ ةساردو )Onele, 

 ةجردبو ، )2017( ةلدابعلاو جاكر ةساردو ،)2014
 ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا هذه تفلتخاو ،ةطسوتم
 ةجردب تءاج تيلاو ،)Chemutai, 2015(اتمويش
 .يربك
 ةيرشبلا دراولما باطقتسا :ثلاثلا لاجلما
 ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )6( لودج

 لاجلما تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل

   انوروك ةحئاج لظ في )ةيرشبلا دراولما باطقتسا(
 مقر
 

 ةرقفلا
 طسوتلما
 *بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا ةبترلا

5 
 يفيظولا فصولا ددتح 
 في ةحاتلما فئاظولا لكل
  ةيريدلما

 ةيربك 1 78. 3.40

8 

 باطقتسلاا ةيلمع دمتعت 
 ةبرلخاو ةءافكلا ىلع
 ةحئاج لظ في تلاهؤلماو
   انوروك

 ةطسوتم 2 91. 3.22

6 
 تاجايتحا حسم متي 
 ةيرشبلا رداوكلا نم ةيريدلما
 . ةيريدلما في

 ةطسوتم 3 81. 3.20

1 
 ةيريدلما في ينفظولما عيزوت 
 ةيئادلأا تلااجلما بسح
 . ةفاك

 ةطسوتم 4 84. 3.18

2 
 باطقتسلاا ةيلمع نىبتُ 
 سسأو دعاوق ىلع ينيعتلاو
 . ةحضاو

 ةطسوتم 5 96. 3.10

4 
 باطقتسلاا ةيلمع للذتُ 
 تيلا تاقيعلماو تابوعصلا
 .فئاظولل ينمدقتلما هجاوت

 ةطسوتم 5 91. 3.10

7 
 ةيلمع مييقت متي 
 لكشب ينيعتلاو باطقتسلاا
 . ةيريدلما في رمتسم

 ةطسوتم 5 89. 3.10

3 
 باطقتسلاا ةيلمع مستت 
 .ةهاترلاو ةيفافشلاب ينيعتلاو

 ةطسوتم 8 1.06 2.82

 
 دراولما باطقتسا لاجلما
 لكك ةيرشبلا

 ةطسوتم  70. 3.14
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 اجًذونم رطق ةلود 

 )5( ايلعلا ةجردلاو )1( ايندلا ةجردلا *
 تارقفل ةيباسلحا تاطسوتلما نأ جئاتنلا ترهظأ

 ،ةيرخلأاو ةثلاثلا ةبترلماب ءاج ةيرشبلا دراولما باطقتسا لامج
 بسح ةجيتنلا هذه ىزعت دقو ،ةطسوتم ريدقت ةجردبو
 لىإ ينملعلماو نيريدلما نم ةساردلا دارفأ ةنيع تاريدقت
 اهنع نلاعلإا متي تيلاو ،ةيريدلما في ةحاتلما فئاظولا ةقيرطلا
 يفيظو فصو كانه نأ ثيح ،ةفلتخلما قرطلا مادختساب
  .ةفيظولل حضاو

 نم ديزم لىإ ةيريدلما ةجاح لىإ ىزعت دقو
 ةيريدلما هب موقت نأ دب لا يذلا رودلا ةيهمأب يعولاو مامتهلاا
 ةيقادصلما عابتا نم دب لاو ،باطقتسلاا ةيلمع ذيفنت دنع
 وزاتيم نيذلا ينلماعلا باطقتسا في ةيفافشلاو ةهاترلاو
 ةطساولاو تاديقعتلا نع دعبلاو ،تلاهؤلماو ةبرلخاو ةءافكلاب
 نم ،لضفأ لكشب ةدولجا قيقتح في مهست يكل ،ةيبوسحلماو
 ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ مايق للاخ
 في صقنلا ديدتحو ةيريدلما لخاد ينلماعلل لماك حسم لمعب
 تافصوم نمض ينلماعلا نم ديزلم جاتتح تيلا ماسقلأا
 تارقفلا هيلإ تراشأ ام اذهو ،ةينهمو ةييمداكأ
 .ةطسوتم ةجردب تءاج تيلاو ،)8,6,1,2,4(

 لاجلما رخآ فيو ،"7,3" ينترقفلا تءاج اًيرخأو
 رودلا روصق لىإ ةجيتنلا هذه ىزعت دقو .ةطسوتم ةجردب
 ةيلمع في مييقت نم ةيرشبلا دراولما ةرادإ هب موقت يذلا
 نمض متت نأ ةيريدلما نم بلطتي تيلاو ،ينيعتلاو باطقتسلاا
 تايلمع نأ لىإ يرشت ةجيتنلا نأ لاإ ،ةحضاو ينيعتلل سسأ
 متي انايحأ ةددمحو ةحضاو يرياعم اله ينيعتلاو باطقتسلاا
 ينيعتلا في ةعبتلما تاءارجلإاب للخ ةجيتن  اهنع زواجتلا
 في ةهاترلاو ةيفافشلا نع دعبلا ىلع ليلد اذهو ،باطقتسلااو
 ةجيتنلا هذه تقفتا .ينيعتلاو باطقتسلاا تاءارجا عابتا
 ،)(Michael , 2013 لكيام ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما
 جاكر ةساردو ،)Onele, 2014( لينوأ ةساردو

 هذه تفلتخاو ،ةطسوتم ةجردبو ،)2017( ةلدابعلاو
 ,Chemutai(اتمويش ةسارد ةجيتن عم ةطسوتلما ةجيتنلا

 .يربك ةجردب تءاج تيلاو ،)2015
 
 دجوت له" :ىلع صن يذلا نياثلا لاؤسلا جئاتن ةشقانم

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف

 ةجردل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقت بسح )0.05≥�(

 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف

 ىزعت ، دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو ةبيطلا يئاول

 تاونسو ،صصختلا ،يفيظولا ىمسلما ،سنلجا( :تايرغتلم

 ؟)ةبرلخا
 ةيباسلحا تاطسوتلما باسح تم ؛لاؤسلا اذه نع ةباجلإل

 تاريدقتل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعلما تافارنحلااو
 لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ
 ةيبرتلا تايريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد

 دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو
 يرغتلم اقًفو ،ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم رظن ةهجو نم
 ،)ةبرلخا تاونسو ،يملعلا لهؤلما ،يفيظولا ىمسلما ,سنلجا(
  .كلذ )7( لودج ينبيو

 ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )7( لودج

 ةنيع دارفأ تاريدقت ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل

 ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت تارقف ىلع ةساردلا

 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف

 ينملعلماو نيريدلما رظن ةهجو نم ةيطسولاو ةبيطلا يئاول

 لهؤلماو ،يفيظولا ىمسلماو ,سنلجا(يرغتلم اقًفو ،لكك

 )ةبرلخا تاونسو ،يملعلا
 فارنحلاا  طسوتلما ةئفلا/ىوتسلما يرغتلما
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 اجًذونم رطق ةلود 

 يرايعلما بياسلحا

 سنلجا

 3.20 ركذ
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.600 
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18
0 

.621 
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.612 
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31
2 

.612 

اونس
 ت
 ةبرلخا
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3.22 87 .666 

 3.12 رثكأف تاونس 10
17
4 

.576 

 3.17 عومجلما
31
2 
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 تاطسوتلما ينب ةيرهاظ قورف دوجو )8( لودج نم ظحلايُ
 ةنيع دارفأ تاريدقتل ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيباسلحا
 ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت تارقف ىلع ةساردلا
 في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
 ةهجو نم  دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو ةبيطلا يئاول
 ,سنلجا(يرغتلم اقًفو ،ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو يريدم رظن
 ،)ةبرلخا تاونسو ،يملعلا لهؤلماو ،يفيظولا ىمسلماو
 قيبطت تم ،ةيرهاظلا قورفلا هذله ةيئاصحلإا ةللادلا ديدحتلو
 .كلذ )8( لودج ينبيو ،يعابرلا نيابتلا ليلتح
 )8( لودج

 تاريدقتل ةيباسلحا تاطسوتملل يعابرلا نيابتلا ليلتح 

 ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةساردلا ةنيع دارفأ

 ةرادإ ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت تارقف

 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم في ةيرشبلا دراولما

 ةلحرلما يملعمو يريدم رظن ةهجو نم ةيطسولاو

 ,سنلجا(:تايرغتلم اقًفو ، انوروك ةحئاج لظ في ةيساسلأا

  )ةبرلخا تاونسو ،يملعلا لهؤلما ،يفيظولا ىمسلما

 يرغتلما
 عوممج
 تاعبرلما

 تاجرد
 ةيرلحا

 طسوتم
 تاعبرلما

 ةميق
 ف

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

 612. 258. 096. 1 096. سنلجا
 ىمسلما
 يفيظولا

.185 1 .185 .496 .482 

 لهؤلما
 يملعلا

.017 1 .017 .045 .832 

 769. 263. 098. 2 196. ةبرلخا تاونس
   373. 296 110.492 أطلخا
    312 3245.818 عومجلما
 عومجلما
 لدعلما

116.360 311    

 ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ *
)�≤0.05( 

 قورف دوجو مدع :تيلآا )8( لودج نم ظحلايُ
 ةيئاصحلإا ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ
 ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسا ينب )0.05≥�(
 دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد لوح ةساردلا ةنيع تاريدقت
 ةبيطلا يئاول في ميلعتلاو ةيبرتلا تايريدم في ةيرشبلا
 يريدم رظن ةهجو نم دعب نع ميلعتلا ءوض في ةيطسولاو
 يرغتم بسح ىلع )يلكلا( ةيساسلأا ةلحرلما يملعمو
 لهؤلماو ،ةبرلخا تاونسو ،يفيظولا ىمسلماو ،سنلجا
  .يملعلا
 تبثأ تيلا ةساردلا تايرغتم لوح لاؤسلا اذه ةجيتن تقفتا
 ىزعت قورف دوجو مدعب ةساردلا ةنيع تاريدقت بسح
  ةساردو ،)Onele, 2014( لينوأ ةسارد عم ا�ايرغتلم
 جاكر ةساردو ، )Chemutai, 2015(اتمويش
 تيلاو ، )Rakaj & Al-Abadla,2017( ةلدابعلاو
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 اجًذونم رطق ةلود 

 .ةساردلا تايرغتم رثلأ ىزعت قورف دوجو مدع ترهظأ
 Michael لكيام ةسارد ةجيتن عم قورفلا تفلتخاو

 ،)Aljhouri, 2016( يروهلجا ةساردو ، )(2013,
 ىزعت قورف دوجوب تراشأ تيلاو ،ةبرلخا تاونس ءانثتساب
 .ةساردلا تايرغتلم
  جئاتنلل يليصفت ضرع يلي اميفو
 قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأ : سنلجا يرغتم : لاوأ
 وزعتو .سنلجا يرغتم بسح ىلع ةيئاصحإ ةللاد تاذ
 تاهجو في اًيربك اً­اشت كانه نأ لىإ ةجيتنلا  هذه ةثحابلا
 م§أ ثيح ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف لوح ينبيجتسلما رظن
 نإو ،ةيرشبلا دراولما ةرادلإ ةطسوتلما ةيلعافلا نوسملي اًعيجم
 عيجم ا­ رعشي ةيرشبلا دراولما ةرادإ ا­ موقت تيلا ةطشنلأا
 اًضيأ ةجيتنلا هذه وزعتو .مهسنج فلاتخا ىلعو ينبيجتسلما
 ينسنلجا لاك نم ينلماعلا دعاست ةيرشبلا دراولما ةرادا نأ لىإ
 ىلع نلاصيح ينسنلجا لاك نأو ،بيردتلاو ريوطتلا ىلع
 ،م�اجايتحا بيلت تيلا  ةطشنلأاو ةيبيردتلا تارودلا سفن
 .م�اجايتحا بسح ينفرطلا لاكل ةدعاسلما مدقتو
 ,Onele( لينوأ ةسارد ةجيتن عم يرغتلما اذه ةجيتن تقفتا

 ، )Chemutai, 2015(اتمويش  ةساردو ،)2014
-Rakaj & Al(  ةلدابعلاو جاكر ةساردو

Abadla,2017( ، قورف دوجو مدع ترهظأ تيلاو 
 ةسارد ةجيتن عم قورفلا تفلتخاو .سنلجا يرغتم رثلأ ىزعت
 يروهلجا ةساردو ، )(Michael ,2013 لكيام
)Aljhouri, 2016(، ىزعت قورف دوجوب تراشأ تيلاو 
 .سنلجا يرغتم رثلأ
 قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأ :يفيظولا ىمسلما :اًيناث
 يفيظولا ىمسلما يرغتم بسح ىلع ةيئاصحإ ةللاد تاذ
 تناك ثيح ،ةيرشبلا دراولما ىلع ظافلحا لامج ءانثتساب
 نأ لىإ ةجيتنلا هذه وزع نكيمو .ملعم ةئف لحاصل قورفلا
 ةرادإ نإ ةجيتن كلذو  اًرثؤم لاًماع نكي لم يفيظولا ىمسلما

 ضغب ينلماعلا عيملج ةفلتخلما تامدلخا مدقت ةيرشبلا دراولما
 ءاوس ينلماعلا عيجم نإف لياتلابو ،يفيظولا ىمسلما نع رظنلا
 ةمدقلما تامدلخا ىوتسم نوكردي ينملعم مأ نيريدم اوناكأ
 عم يرغتلما اذه ةجيتن تقفتا .ةيرشبلا دراولما ةرادإ لبق نم
  ةساردو ،)Onele, 2014( لينوأ ةسارد ةجيتن
 يرعش وبأ ةساردو ، )Chemutai, 2015(اتمويش
-Rakaj & Al(  ةلدابعلاو جاكر ةساردو ،)2017(

Abadla,2017( ، قورف دوجو مدع ترهظأ تيلاو 
 عم قورفلا تفلتخاو .يفيظولا ىمسلما يرغتم رثلأ ىزعت
 ةساردو ، )(Michael ,2013 لكيام ةسارد ةجيتن
 دوجوب تراشأ تيلاو ،)Aljhouri, 2016( يروهلجا
 .يفيظولا ىمسلما يرغتم رثلأ ىزعت قورف
 قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأ :يملعلا لهؤلما :اًثلاث
 .يملعلا لهؤلما يرغتم بسح ىلع ةيئاصحإ ةللاد تاذ
 مدقت ةيرشبلا دراولما ةرادإ نأ لىإ ةجيتنلا هذه ةثحابلا وزعتو
 م�لاهؤم فلاتخا ىلعو ينلماعلا عيملج ةفلتخلما تامدلخا
 ديدتح في اًرثؤم لاًماع يملعلا لهؤلما نكي لم ثيح ،ةيملعلا
 عم يرغتلما اذه ةجيتن تقفتا .ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف
  ةساردو ،)Onele, 2014( لينوأ ةسارد ةجيتن
 جاكر ةساردو ، )Chemutai, 2015(اتمويش
 تيلاو ، )Rakaj & Al-Abadla,2017( ةلدابعلاو
 .يملعلا لهؤلما يرغتم رثلأ ىزعت قورف دوجو مدع ترهظأ
 لكيام ةسارد ةجيتن عم قورفلا تفلتخاو

Michael,2013)( ، يروهلجا ةساردو )Aljhouri, 
 يرغتم رثلأ ىزعت قورف دوجوب تراشأ تيلاو ،)2016

 .يملعلا لهؤلما
 ةبرلخا تاونس :اًعبار

 ةللاد تاذ قورف دوجو مدع جئاتنلا ترهظأ
 هذه وزع نكيمو .ةبرلخا تاونس يرغتم بسح ىلع ةيئاصحإ
 فلاتخا ىلع )ينملعمو نيريدم( نم ينلماعلا نأ لىإ ةجيتنلا
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 دراولما ةرادإ هب موقت ام ةيهمأ نوكردي ةيميلعتلا م�ابرخ
 لخاد تاجايتحلاا ديدتح ةيادب نم ماهمو ةطشنأ نم ةيرشبلا
 جاتتح لا تارجلاا هذهف ،لمعلا نم دعاقتلا ةياغلو ةسسؤلما
 ةعباتمو ةياردو يعو لىإ جاتتح ام ردقب ،ةبرخ تاونسل
 لم لياتلابو ،ةيريدلما لخاد ةمظنلأاو ينناوقلاو لمعلا تايرمج
 في ةيرشبلا دراولما ةرادإ ةيلعاف لوح مهرظن تاهجو فلتتخ
 لينوأ ةسارد ةجيتن عم يرغتلما اذه ةجيتن تقفتا .ةيريدلما
)Onele, 2014(، اتمويش  ةساردو)Chemutai, 

-Rakaj & Al( ةلدابعلاو جاكر ةساردو ، )2015
Abadla,2017(، ىزعت قورف دوجو مدع ترهظأ تيلاو 

 ةسارد ةجيتن عم قورفلا تفلتخاو .ةبرلخا تاونس يرغتم رثلأ
  يروهلجا ةساردو ، )(Michael ,2013 لكيام
)Aljhouri, 2016(، ىزعت قورف دوجوب تراشأ تيلاو 
 .ةبرلخا تاونس يرغتم رثلأ
 تايصوتلا *
 :تيلآاب ناتثحابلا يصوت ةساردلا جئاتن ءوض في

 ماظن في رظنلا ةداعإ ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم ىلع يغبني -1
 مامتهلاا ىلع لمعلاو عبتلما تائفاكلماو زفاولحا تاسايسو
 كلت اضر بسك ىلع لمعلاو ،ةيميلعتلا تاءافكلاب
 زفاولحا في ا�احومط ةيبلت للاخ نم اهئلاوو تاءافكلا
 . ةيدالما تائفاكلماو
 مدقتلما تافصاوبم ميلعتلاو ةيبرتلا ةيريدم ذخأت نأ -2
 ىلع هتردقو هبولسأو ،هتيصخش ةعيبط ثيح نم ةيفيظولل
 كلذ فيو ،ةيميلعتلا هتاراهمو ،ةبلطلا روهجم ةهجاوم
 مدقتلما تاردق ىدم ينبت ةصصختم تارابتخا ىلع دامتعلاا
 ،يريغتلا ىلع حاتفنلااو ةرضاحلما ةدايقو ميلعتلا في ةفيظولل
 ةديدج راكفأب جورلخاو ،ةئيبلا في مكحتلا ىلع ةردقلا
 نم لياع ىوتسم ىلع ةيميلعت تاجرمخو جئاتنب جورخلل
   .ةءافكلا

 ابمو ،اهريوطتو ةيبيردتلا جمابرلاب بركأ ةروصب مامتهلاا-3
  .ةيوبرتلا تادجتسلما عم بسانتي
 عجارلما*
 ةيبرعلا عجارلما -لاوأ
 سرادلما يريدم تاريدقت .)2007(.يلع،دلاخ نيب

 ةيلعاف ةجردل لامشلا ميلقإ في ينملعلماو

 ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو في زفاولحا عاونأ

 ،)ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ( .ةيندرلأا
 .ندرلأا،نامع ،ةيندرلأا ةعمالجا

 دراولما ةرادإ ةيلعاف ةجرد .)2016 (.انيد ،ىسيع نيب

 في يفيظولا اضرلاب اهتقلاعو ةيرشبلا

 رظن ةهجو نم ةيسمرلا ةيندرلأا تاعمالجا

 ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ(.اهيف ينلماعلا

 .دبرإ ،كوميرلا ةعماج ،)
 ةيرشبلا دراولما ةيمنت .)2016(. دحم نب دشار ،يروهلجا

 ءوض في نامع ةنطلس في ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازوب

 ،ةيبرتلا لماع ةلمج ،رصم ،ةفرعلما ةرادإ لخدم

53 )(17، 1-28 . 

 راطإ – ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2013( .ينسح ،يمرح

 رشنلل ءافصلا راد ،نامع ،ندرلأا .لماكتم

 .عيزوتلاو

 .ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2001( ةيوار ،نسح
 رشنلل يعمالجا بتكلما ،ةرهاقلا ،ةيردنكسلإا
 .عيزوتلاو

 

 ةرادإ فئاظو ءادأ ةجرد .)2010( .دممح ،ةدلاولخا

 ،اههجاوت تيلا تاقيعلماو ةيرشبلا دراولما
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 ةطلخا ءوض في اهيلع بلغتلل لوللحاو

 ينيوبرتلا ينلماعلا رظن ةهجو نم ةيجيتارتسلإا

 ،)ةروشنم يرغ هاروتكد ةحورطأ( .ندرلأا في
 .دبرا ،كوميرلا ةعماج

 دراولما ةرادإ .)2008( .يرهز ،غابصلاو ،يرابلا دبع ،ةرد
 نىحنم :نيرشعلاو يدالحا نرقلا في :ةيرشبلا
 .رشنلل لئاو راد ،ندرلأا ،نامع ،)2ط(،يمظن

 دراولما ةرادإ .)2010( .يرهز،غابصلاو ،يرابلا دبع ،ةرد
 ،2ط  :نيرشعلاو يدالحا نرقلا في :ةيرشبلا
 .عيزوتلاو رشنلل لئاو راد ،ندرلأا ،نامع

 .)2018( ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازول ةيرشبلا دراولما ليلد
 دراولما ةرادإ ةسرامم ةجرد .)2019( .ليزغ ،يرسودلا

 في ةيوبرتلا تاسسؤلما في ةداقلا ىدل ةيرشبلا

 ةلاسر(." ةمادتسلما ةيمنتلاب اهتقلاعو تيوكلا

 لآ ةعماج ،ندرلأا ،)ةروشنم يرغ يرتسجام
 .تيبلا

 دراولما ةرادإ .)2002( .لداع ،شوحرحو ؛ديؤم ،لماسلا
 ،دبرا ،1ط .يجيتارتسا لخدم :ةيرشبلا
  .عيزوتلاو رشنلل ثيدلحا بتكلا لماع ،ندرلأا

 دراولما ةرادإ .)2003( .رونأ ديعس دممح ،ناطلس
 ةعمالجا راد ،رصم ،ةيردنكسلإا .ةيرشبلا
 .رشنلل ةديدلجا

 ةيرشبلا دراولما ةرادإ.)2011(.يلع ،يملسلا
 بيرغ راد ،رصم ،ةرهاقلا ،ةيجيتارتسلإا
 .عيزوتلاو رشنلاو ةعابطلل

 ،بيللحاو ،دممح ،اشابلاو ،دممح ،يسويلجاو ،يمظن ،ةداحش
 .ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2000( .ضاير
 .عيزوتلاو رشنلل ءافص راد ،نامع

 تاقلاعلاو دارفلأا ةرادإ .)2003( .دممح ،فييرصلا
 .عيزوتلاو رشنلل ليدنق راد ،نامع .ةيناسنلإا

 ،2ط .ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2011( .ةليهس ،سابع

  .رشنلل لئاو راد ،نامع ،ندرلأا

 دراولما ةرادإ .)1998( .يلع،يلعو ،ةليهس ،سابع

  .رشنلل لئاو راد ،نامع .ةيرشبلا

 ،نسحو ،يلع ،يدالها دبعو ،نيدلا حلاص ،يقابلا دبع
 .ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2007( .ةيوار
 .ثيدلحا يعمالجا بتكلما :ةرهاقلا

 ةسرامم رثأ .)2014( .هللا دبع ،ىملس وبأو ،دارم ،نيايطع

 ىلع ةيرشبلا دراولما تارادإ لمع تايقلاخأ
 ةكرش في ةيناديم ةسارد( ينلماعلا اضر قيقتح

 تاسارد ةلمج .)ندرلأا في ةيوللخا تلااصتلاا

 .388 -401 ،)2( 41،ةيرادلإا مولعلل

 سرادلما في ةيرشبلا دراولما ةرادإ.)2018( .ليلخ ،بيقعلا

 نم ءادلأا ينسحتب اهتقلاعو بقنلا في ةيوناثلا

 يرغ هاروتكد ةحورطأ(.ينملعلما رظن ةهجو

 ،دبرإ ،كوميرلا ةعماج ،ةيبرتلا ةيلك .)ةروشنم
 .ندرلأا

 ،2ط .ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2006( .رمع،يليقع
 .عيزوتلاو رشنلل نارهز ةسسؤم ،نامع

 ةسارد :ةرادلإا .)2006( .رداقلا دبع نيدم ،يقلاع
 ،6ط ،ةيرادلإا تارارقلاو فئاظولل ةيليلتح
 .عيزوتلاو رشنلل خيرلما راد ،ضايرلا

 مازتللااب هتقلاعو يفيظولا اضرلا .)2007( .سانيا،نابملف

 تافرشلماو ينيوبرتلا ينفرشلما ىدل يميظنتلا

 ةكم ةنيدبم ميلعتلاو ةيبرتلا ةرادإب تايوبرتلا
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 ةعماج ،)ةروشنم يرغ يرتسجام ةلاسر( .ةمركلما

 ةيبرعلا ةكلملما ،ةمركلما ةكم ،ىرقلا مأ
 .ةيدوعسلا

 دراولما ةرادإ في زيجولا .)2010( .دممح ،تيويرقلا

 .لئاو راد ،نامع.ةيرشبلا

 ،2ط ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2006( يراب ،ياوشك

  .عيزوتلاو رشنلل قورافلا راد ،رصم ،ةرهاقلا

 ءانبل لخدم :يميظنتلا كولسلا .)1995( .دحمأ ،رهام

 .ةيردنكسلإا ،رصم ،5ط .تاراهلما

 ةيرشبلا دراولما ةرادإ رود .)2012( .دممح ءادن ،راجنلا
 "ةفرعلما داصتقا لظ في تامولعلما ةعانص في
 ةلاسر( ،ةزغ ةيملاسلإا ةعمالجا ةلاح ةسارد
 .ينطسلف ،ةزغ ةعمالجا ،)ةروشنم يرغ يرتسجام

 لخدم ،ةيرشبلا دراولما ةرادإ .)2005( .دلاخ ،تييلها
 رشنلل لئاو راد ،نامع ،2ط .يجيتارتسا
 .عيزوتلاو

 

  ةيبنجلأا عجارلما -اًيناث
Ainissyifa, (2012). The influence of 

human resources toward 
knowledge management 
implementation on secondary 
education institution. 
Advances in natural & 
applied sciences, 6 (6), 789-
792. 

 Al dakeel, T &Almannie، M. (2015). 
Competitive Advantage in 
Human Resource 
management in General 
School District of Riyadh in 
Saudi Arabia. Journal of 

Education and Practice, 
6(23).1-10. 

Boateng, A. (2007). The role of 
human resource 
information systems (HRIS) 
in strategic human resource 
management (SHRM). 
Master of Science Theses, 
Accounting Swedish School 
of Economics and Business 
Administration, palovrtijantie. 

Chemutai, E. Leonard, S, M. &Kuto, 
L. Y.(2015). The Challenges 
Facing Secondary School 
Principals as Human 
Resource Mangers (HRMS) 
in line of duty: A Caste of 
Nandi County, 
Kenya.International Journal 
of Business and 
Management Review.3(4), 
119-132. 

Chemutai, E. Leonard, S, M. & Kuto, 
L. Y.(2015). The Challenges 
Facing Secondary School 
Principals as Human 
Resource Mangers (HRMS) 
in line of duty: A Caste of 
Nandi County, 
Kenya.International Journal 
of Business and 
Management Review.3(4), 
119-132. 

Chemutai,.E.(2015).The role of 
school principals as human 
resource Managements in 
Secondary school in Nandi 
county Kenya. January 
Global Journal of Human 



 
 )سرادلما ةداق رظن ةهجو نم( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيموكلحا سرادلما في ةلماشلا ةدولجا ةرادإ قيبطت في يجيتارتسلاا طيطختلا رثأ 229 

 اجًذونم رطق ةلود 

Resource Management.3, 
(1),73-82. 

Desslar, G.(2007). Human Resource 
Management (Translate: 
Mohammad Said Ahmad, 
abdalmosenjawdeh).Saudi 
Arabia, Riyadh: Dar Al 
Marekh for publication. (The 
original year of publication: 
(2003). 

Dessler, G.(2013).AFramework for 
Human Resource 
Management. Prentice Hall. 

Griffin, T (2012). The effects of 
domain Knowledge on 
metacomprehension 
accuracy. Memory & 
Cognition, by link: 
http://dx.doi.org/10.3758/MC.
37.7.100 

Jameendar, R.(2014). Importance and 
Impact of Human Resource 
Planning in Effectiveness and 
Competitiveness of an 
Organization. International 
Journal of Research, 1(7), 
531-538. 

Khanna, D., & Sehgal, M. (2016). A 
study of HRM practices and it 
seffect on employees job 
satisfaction in private sector 
banks with special reference 
to ICICI banks in Ludhiana. 
International Journal of 
Management,4(7), 36-43. 

Maimako, L. & Bambale, A. (2016). 
Human Resource 
Management Practices and 
Employee Job Satisfaction in 
Kano State owned 

Universities: A Conceptual 
Model. Journal of 
Marketing and 
Management, 7 (2), 1-18. 

Michael,.H.(2013). Investigating the 
Role of Human Resources in 
School Turnaround: A 
Decomposition ofImproving 
Schools in Two States. 

Muriithi, J. G.,Gachunga, 
H.,&Mburugu, C.K.(2014). 
Effects of Human resource 
information systems on 
Human resource management 
practices and firm 
performance in listed 
commercial banks at Nairobi 
securities exchange. 
European Journal of 
Business and Management, 
6(29), 47-55. 

Neog, &Barua, M. (2014). Factors 
Influencing Employee’s Job 
Employees of Automobile 
Service, 2(7), 305-316. 

Onele,.   A,.(2014). Human Resource 
Management in Secondary 
Schools as a Strategic Tool 
for Job Creation in Ebonyi 
State, Nigeria.International 
Journal of Scientific & 
Engineering Research, 5(6), 
2229-5518. 

Pedraja-Rejas, L, Rodríguez-Ponce, 
E, González, C, (2012). Los 
estilos de liderazgo y la 
gestión de recursos humanos: 
una reflexión acerca del 
impacto sobre el desempeño 
de los estudiantes en la 



 
 )سرادلما ةداق رظن ةهجو نم( ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما في ةيموكلحا سرادلما في ةلماشلا ةدولجا ةرادإ قيبطت في يجيتارتسلاا طيطختلا رثأ 230 

 اجًذونم رطق ةلود 

educación media, Ingeniare. 
Revista chilena de 
ingeniería, 20 ( 3), 376-385 

Syed, N., & Yan, L.X. (2012). Impact 
of high performance human 
resource management 
practices on employee job 
satisfaction: Empirical 
analysis. Interdisciplinary 
Journal of Contemporary 
Research in Business, 
4(2),318-342. 

 


