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 ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل

 
 نويهص وبا فسوي دحما نيدلا ءلاع
 يننبلل ةيساسلأا عراشلما ةسردم ريدم دعاسم
 م٢٠٢٢ سرام ١٤ :خيراتب اًينورتكلإ رشن

 
 ةمدقم *

 ةيبرتلا ماظنل يرقفلا دومعلا ةيوبرتلا ةرادلإا برتعت
 ةيوبرتلا ةرادلإاف ،ماظنلا اذله ةيعرفلا ةمظنلأا دحأ اهرابتعاب
 في ةيرشبلاو ةيدالما تاناكملإا ةفاك لمع يرسيتو ميظنتب نيعت
 ةيغب ةيلعافو ةيافكب اهنم ةدافتسلاا لجأ نم يوبرتلا ماظنلا
 في يوبرتلا ماظنلا حانج نإف كلذلو ،ةيوبرتلا فادهلأا قيقتح
 ميظنت في ةيوبرتلا ةرادلإا ةردق ىلع دمتعي هفادهأ قيقتح

 ،يوبرتلا ماظنلا ةعيبطو مءلاتي ابم ةرفوتلما تاناكملإا بيترتو
 صئاصخ بسبح ةفلتمخ تايوتسم في ةيوبرتلا ةرادلإا لمعتو
 ةيوبرتلا ةرادلإا ىلع قلطيو ،اهفدهتست تيلا تائفلا ةعيبطو
 ةيميلعتلا ةيلمعلا روامح مهأب نيعت تيلاو "ةيسردلما ةرادلإا" ايندلا

 ،ريدلما جتان كش لاب ةرادلإا ةيلاعف نإ كلذل ،نوريدلما مهو لاأ
 نكمتيو ،ةميقلا تاذ ةبوغرلما فادهلأا ريدقت عيطتسي يذلا

 امادختسا تاناكملإاو دراولما نم حاتلما مادختساب اهقيقتح نم

 .)2007 ،يدماغلا( لثما

 دوهلجا ميظنتل ةمهم ةليسو ةيسردلما ةرادلإا نأ امك
 ةلماش ةيمنت ذيملتلا ةيمنت لجأ نم ةسردلما في ةيعاملجا
 تيلا ةئيبلا فورظو هتادادعتساو هتاردقل اقفو ةنزاوتمو ةلماكتم

 ،هتسردم رومأو هرومأ يريستل ملعلما اهجاتيح امك ،اهيف شيعي
 ةبسنلاب ةغلاب ةيهمأ تاذ ةيسردلما ةرادلإا تحبصأ انه نمو
 ءايلولأو لب ،ةسردلما في نولمعي نمم مهيرغو ملعمللو ذيملتلل

 يريستل ةسردلما اهجاتتح امك ،ةيلحلما ةئيبلاو ذيملاتلا رومأ
 ةسردلما صئاصخ مهأ نم ةيرادلإا ةءافكلاو ،ةيميلعتلا اهرومأ
 ةسردلما نوؤش يريست درمج دعت لم ةيسردلما ةرادلإا نإو ةثيدلحا
 ىلع ةظفاحلما ةسردلما ريدم فده دعي لمو ،اينيتور ايريست

 رودي ةرادلإا هذه في لمعلا رومح حبصأ لب ،هتسردبم ماظنلا

يملعلا رشنلل طسولأا قرشلا ةلمج  
 )١( ددعلا )٥( دلجلما
  رشع عبارلا رادصلإا
)٢٠٢٢ )١٨٩-١٧٨ 
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 تيلا تاناكملإاو فورظلا لك يرفوت لوحو ،ذيملتلا لوح
 لمعت تيلاو ،يحورلاو نيدبلاو يلقعلا هونم هيجوت ىلع دعاست

 رودي امك ،ومنلا اذه قيقحتل ةيوبرتلا ةيلمعلا ينستح ىلع
 رجح ةيعامتجلااو ةيوبرتلا ضارغلأاو فادهلأا قيقتح لوح

 .)2004 ،دممح( ةيسردلما ةرادلإا في ساسلأا

 ةياغ في ارمأ ةرادلإا لامج في ضيوفتلا بولسأ دعيو
 للاخ نم مهماهم زانجا ىلع ءاسؤرلا دعاسي هنلأ ،ةيهملأا
 مزلالا تقولا مله رفوي امم ماهلما هذه ضعبب نيرخلآا فيلكت
 ،تارارقلا ةعانصو طيطختلاب ةلصتلما ةيجيتارتسلإا ماهلما ءادلأ

 ءانب ىلع دعاسيو ةقثلا ديزيو امك ،ةيعادبلإا ماهملل ةفاضلإاب
 في مهسيو ،ةيحان نم ينسوؤرلما ينبو مهنيب ةيبايجا تاقلاع
 ،ةفلتخلما تاراهلما باستكاو تاردابلما يمدقتل ينسوؤرلما زيفتح
 ةيحان نم مهسفنأب مهتقث ززعيو ،ةيتاذلا تاردقلا ةيمنتو

 ةنورلما نم هرفوي ام للاخ نم لمعلا ةحلصم مديخ امم ،ىرخأ
 لاف ،ميظنتلا ةيعرشو ةيلاعفو ةءافك ززعيو ،لمعلا في ةمزلالا
 تايوتسلما فلتمخ ىلع تاطلسلا ضيوفت ةيلمع متت نأ دب
 مدعو ةلاابلما مدعب روعش ينسوؤرلما ىدل دلوت لاإو ةيرادلإا

 اهضيوفتو تاسسؤلما دوجم لىإ يدؤي دق يذلا رملأا ،ءامتنلاا

  .)2007 ،ناسح(

 ميهافلما زربأو مهأ نم يرادلإا ضيوفتلا دعي امك
 يرادلإا ركفلا لامج في ءاوضلأا اهيلع تطلس تيلا ةيرادلإا
 و سيئرلا ءادأ ةدوج ىلع يربك رثأ نم هل الم ،ثيدلحا
 لمعي ثيح ،لكك ةمظنلما روطتو مدقت لياتلاب و ينسوؤرلما

 تايوتسلما في تادايقلا ةصاخو ،ينسوؤرلما تاردق ةيمنت ىلع
 ةبوعص ايًلمع تباثلا نم هنلأ كلذو ،ةرشابلماو ىطسولا
 مهدحو تارارقلا ذاتخا في ةرطاخلما ىلع ينسوؤرلما بيردت

 مهضيوفتب لاإ كلذ نوكي لاو ،مهسفنأ ىلع نيدمتعم
 نع لبقتسلما ةداق ةعانص في دعاسي نأ نكيم امك ،ةطلسلا

 زيزعت لىإ كلذ يدؤيو ،ماهلما ضعبب مايقلل مهضيوفت قيرط
 حاتت تيلا يفيظولا يقرتلا صرف نأ ثيح م»ابرخو م»اراهم
 ريوطت لىإ ةفاضلإاب ،لمعلل مهساحم ديزت نأ نكملما نم مله
 ىلع مهنم ةدافتسلال كب صالخا لمعلا قيرف في ينفظولما ءادأ

 ،لبقتسلما في ماهلماب مايقلل مهضيوفت كنكيم ثيبح ديعبلا ىدلما

 .)2006 ،ةرصايع( ةداقلا نم نياث فص ءانبب ىمسي ام وهو

 ةساردلا ةلكشم *

 ثحابلا لمع للاخ نم ةساردلا ةلكشم تعبن
 اًضيأو ،يننبلل ةيساسلأا عراشلما ةسردم في ريدم دعاسمك

 في نيدعاسلماو ينملعلماو ءاردلما ضعب عم هتاقلاع للاخ نم
 بدلأا ىلع علاطلإا للاخ نم اًضيأو ،سرادلما فلتمخ
 عوضوم نع تثدتح تيلا ةقباسلا تاساردلاو يرظنلا

 ةيلمعلا في ضيوفتلا ةيهمأ ثحابلا ظحلا ،يرادلإا ضيوفتلا
 ةداق دادعإ فيو ةيميلعتلا ةيلمعلا في ضوهنلا في هرودو ةيرادلإا
 ىلع فرعتلل ةساردلا هذه لمع ثحابلا ىأترا اذل ،لبقتسلما
 .ينملعملل م»ايحلاص ضعبل سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد

 ةساردلا ةلئسأ *
 ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد ام -١
 ينملعملل م»ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت
 ؟ينملعلما رظن ةهجو نم
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت له -٢
)0.05 = α( ضيوفت ةجرد ةجردل ةساردلا ةنيع دارفأ ينب 
 راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم
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 ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل م»ايحلاص ضعبل ةيلامشلا
 ؟)سنلجا( يرغتم لىإ ىزعت
 ةساردلا فادهأ *

 -:لىإ فرعتلا ةساردلا تفده
 ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد -١
 نم ينملعملل م»ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو
 .ينملعلما رظن ةهجو
 في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد في فلاتخلاا -٢
 م»ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم
 .)سنلجا( ةساردلا يرغتلم اًعبت ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل
 ةساردلا ةيهمأ *

 -:للاخ نم ةساردلا ةيهمأ نمكت

 سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد نع ثدحتت ا¶وك -١
 ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا
 .ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل م»ايحلاص
 لخاد ةيرادلإا ةيلمعلا في يرادلإا ضيوفتلا ةيهمأ راهظإ -٢
 .ةيميلعتلا تاسسؤلما
 ةيبرتلا ةرازو في رارقلا باحصأ مامأ ةروصلا عضو -٣
 .سرادلما ءاردم لبق نم يرادلإا ضيوفتلا ةيهملأ ميلعتلاو
 تاساردو يرظن راطإب لاجلما اذه في ينثحابلا ديوزت -٤
 .يرادلإا ضيوفتلاو سرادلما يريدم عوضوم لوح ةقباس
 ةساردلا دودح *

 -:ةيلاتلا دودلحاب ةساردلا ددحتت

 تاملعلماو ينملعلما ىلع ةساردلا ترصتقا :يرشبلا دلحا -١
 .ةيلامشلا راوغلأا ةيبرت في ةيموكلحا سرادلما في ينلماعلا
 ةيموكلحا سرادلما ىلع ةساردلا هذه تقبط :نياكلما دلحا -٢
  .ةيلامشلا راوغلأا ةيبرت في

 يساردلا لصفلا للاخ ةساردلا هذه تقبط :نيامزلا دلحا -٣
 .2022-2021 ماعلا نم لولأا
 ةساردلا تاحلطصم *

 تاحلطصلماو ميهافلما نم اًددع ةساردلا تنمضت

 -:يهو اًيحلاطصاو اًيئارجإ اهفيرعت نم دب لا تيلا

 مايقلا ةطلس هيرغل ريدلما ليوتخ ةيلمع :يرادلإا ضيوفتلا -١

 ،هتايلوؤسمو هتاطلس دودح في لخدت تيلا تايلوؤسلما ضعبب
 ةبساحلماو ةلءاسلماب ةليفكلا لئاسولاو يربادتلا ذختي نأ ىلع
 ىلع تايحلاصلا كلت ةسرامم نسح نمضي لكشب جئاتنلا نع

 اًيئارجإ ثحابلا هفرعيو .)2003 ،تيويرقلا( بولطلما هجولا

 سايقم ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ اهيلع لصيح تيلا ةجردلا ا¶أب
 .يرادلإا ضيوفتلا

 ةيبرتلا ةرازو لبق نم ينعلما فظولما وه :سرادلما ءاردم -٢

 تايلمع ذيفنت نع اًرشابم لاًوؤسم نوكيل ،ةيندرلأا ميلعتلاو

 ةدوشنلما ةيوبرتلا فادهلأا قيقتح ةيغب ةفلتخلما ةسردلما

 .)2006 ،بيرغلما( اًيملع لاًهؤم نوكي نأ طرتشيو

 ةقباسلا تاساردلا *

 ةيبرعلا تاساردلا -لاًوأ

 تفده ةسارد ،)2018( يطاقلماو ينسح ىرجأ

 ضيوفتل سرادلما يريدم ةسرامم ىدم ىلع فرعتلا

 سرادلما في ءلاكولا رظن ةهجو نم مهئلاكول تايحلاصلا
 جهنلما ةساردلا تمدختساو ،فئاطلا ةظفابح ةطسوتلما

 ،لايكو )120( نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،يفصولا

 ضيوفتل سرادلما يريدم ةسرامم نأ جئاتنلا ترهظأو
 نإو ،ةيلاع ةسرامم ةجردب تءاج مهئلاكول م»ايحلاص
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 ضيوفتل سرادلما يريدم ىدل تايحلاصلا ضيوفت تاقوعم
 ىصوأو ،ةيربك قوع ةجردب تءاج مهئلاكول تايحلاصلا

 تايحلاصلا ضيوفت قيبطت ىلع ديكأتلا ةرورضب ناثحابلا
 .مهئلاكول

 تفده ةسارد ،)2018( يعرمو يوطعلا ترجأ

 دحأك يرادلإا عادبلإا ىلع يرادلإا ينكمتلا رثأ ىلع فرعتلا

 ةيئاسنلا تادايقلا رظن ةهجو نم 2030 ةيؤر قيقتح لخادم

 تايرغتلما رثأ لىإ فد» امك ،يدوعسلا لياعلا ميلعتلا في

 ةبرلخا تاونس ددعو ةيملعلا ةبترلاك ةيفيظولاو ةيفارغويمدلا
 جهنلما ةساردلا تمدختساو ،ةيعامتجلاا ةلالحاو رمعلاو

 تادايقلا نم)17( نم ةنيعلا تنوكتو ،يليلحتلا يفصولا

 يرادلإا ينكمتلل يونعم رثأ دوجو جئاتنلا ترهظأو ،ةيئاسنلا
 لياعلا ميلعتلا في ةيئاسنلا تادايقلا ىلع ةفلتخلما هداعبأب
 لماعبم نييرغتلما ينب ةيوق ةيبايجا ةقلاع دوجوو ،يدوعسلا

 تادايقلل ةصرفلا ةحاتإ ةساردلا تصوأو ،0.74 غلب طابترا

 لماعتلا في ةردابلما كلاتملا يدوعسلا لياعلا ميلعتلا في ةيئاسنلا
 .ايلعلا ةرادلإل عوجرلا نود ةيللاقتساب تلاكشلما عم

 فرعتلا تفده ةسارد ،)2012( ةيد وبأ ىرجأو

 ةيريدم في سرادلما ءاردم ىدل ةطلسلا ضيوفت ىوتسم لىإ
 ةنيع تنوكتو ،ينملعلما رظن ةهجو نم ةيقرشلا سدقلا

 جهنلما ةساردلا تمدختساو ،املعم )650( نم ةساردلا

 ضيوفت ىوتسم نأ جئاتنلا ترهظأو ،)ةنابتسلاا( يفصولا
 دوجو ،ةطسوتم ةجردب ءاج سدقلا ةيريدم سرادم في ةطلسلا

 ةبرلخا يرغتلم ىزعت ضيوفتلا ىوتسلم ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع ،ةسردلما مجح يرغتمو
 .ةفرشلما ةطلسلا يرغتلم ىزعت ضيوفتلا ىوتسلم

 فرعتلا تفده ةسارد ،)2007( ليلاش ىرجأو

 في ةيموكلحا سرادلما ءاردم ىدل تاطلسلا ضيوفت ىدم لىإ
 نم ةساردلا ةنيع تنوكت ،ينملعلما رظن ةهجو نم حفر ةظفامح

 يفصولا جهنلما ةساردلا تمدختساو ،ةملعمو املعم)350(

 ىدل ةطلسلا ضيوفتلا ىدم نأ جئاتنلا ترهظأو ،)ةنابتسلاا(
 ،ةطسوتم ةجردب ءاج يفيظولا اضرلا ىوتسمو سرادلما ءاردم

 ضيوفتل ةيلكلا ةجردلا ينب ةيبايجإ هيطابترا ةقلاع دوجو
 تاذ قورف دجوت لا ،يفيظولا اضرلل ةيلكلا ةجردلاو ةطلسلا
 ىزعت ضيوفتلا ىوتسم لوح تاطسوتم ينب ةيئاصحإ
 .ةمدلخا تاونسو سنلجا تايرغتلم

 ةسارد ،)2006( ناعملجاو ةنبابعلا ىرجأو

 ةباقرلا في يرادلإا ضيوفتلاو ةلءاسلما رود لىإ فرعتلا تفده
 في ةيرادلإا ةباقرلا تادحو في ينلماعلا رظن ةهجو نم ةيرادلإا

 نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،ندرلأا في ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو

 يفصولا جهنلما ةساردلا تمدختساو ،ادرف )146(

 ضيوفتلا رود ىوتسم نإ جئاتنلا ترهظأو ،)ةنابتسلاا(

 تاطاشن في اطسوتمو ،ايلاع ناك ةيرادلإا ةباقرلا في يرادلإا
 في ينلماعلا ينثوحبلما نأو ،ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو لامعأو
 لامج في ىلعأ ةسرامم مهيدل بونلجا ميلقإو ،ةرازولا زكرم

 ميلقإ في ينلماعلا ينثوحبلماب ةنراقم ،ةيرادلإا ةباقرلا في ةلءاسلما
 .لامشلا
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 ةيبنجلأا تاساردلا *

 -hung cheng( ينج جنيشت جنوه ىرجأو

jen, 2006(، ينب ةقلاعلا ىلع فرعتلا تفده ةسارد 

 ايلعلا ةسردلما يملعلم يفيظولا اضرلاو تايحلاصلا ضيوفت

 املعم )410( نم ةساردلا ةنيع تنوكتو ،ناويات ةقطنبم

 ،)ةنابتسلاا( يفصولا جهنلما ةساردلا تمدختساو ،ةملعمو
 سايقم في ةيلكلا ةجردلا ينب ةقلاع دوجو جئاتنلا ترهظأو
 اضرلا سايقم في ةيلكلا ةجردلاو تايحلاصلا ضيوفت
 تايرغتلم ىزعت ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو ،يفيظولا

 ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع ،يملعلا لهؤلماو سنلجا
 .ةسردلما مجح يرغتلم ىزعت

 ةسارد ،)martin, 2001( ينترام ىرجأو

 تاروصت ينب ام ةقلاع دوجو نع فشكلا لىإ تفده
 ينسردلما تاروصتو ناكم في مهضيوفت تايوتسلم ينسردلما
 ةساردلا ةنيع تنوكتو ،بلاطلا ميلعت ونح ةيلوئسلما تايوتسلم

 جهنلما ةساردلا تمدختساو ،ةسردمو ةسردم )350( نم

 ملعلما ضيوفت نأ جئاتنلا ترهظأو ،)ةنابتسلاا( يفصولا
 خانم قللخ نايرورض بلاطلا جئاتن ونح ةيلوئسلماب هساسحإو

 زانجإ ىلع يرثأتلا نأ جئاتنلا ترهظأ امك ،ملعلما ةيلاعف ةدايزو
 .ايوناث ناك بلاطلا
 ةقباسلا تاساردلا ىلع قيلعتلا *

 تاساردلا ةيبلاغ عم ةيلالحا ةساردلا تÃاشت
 ضيوفت ةجرد ىلع فرعتلا وهو فدلها ثيح نم ةقباسلا
 ثيح نم اًضيأو ،ينملعملل م»ايحلاص ضعبل سرادلما ءاردم

 ةساردلا في يحسلما يفصولا جهنلما مادختسا تم ثيح جهنلما

 نع ةيلالحا ةساردلا تفلتخاو ،ةقباسلا تاساردلا فيو ةيلالحا
 نم ةنيع مادختسا تم ثيح ةنيعلا ثيح نم ةقباسلا تاساردلا

 .ةيلامشلا راوغلأا ةيبرت يملعم
 -:يلي ام ةقباسلا تاساردلا نم ثحابلا دافتساو

 .يرادلإا ضيوفتلاب ةقلعتلما ةساردلا ةلكشم مهف -١
 ضيوفتلا رود لىإ فرعتلا في ةيلالحا ةساردلا ةيهمأ زاربإ -٢

 .يرادلإا
 .ةساردلل ةبسانلما تانايبلا عجم لئاسو رايتخا -٣
 .جئاتنلا ةشقانمو اهحيضوتو ةساردلا جئاتن يرسفت -٤
 .ةساردلل ةبسانلما ةيئاصحلإا تالجاعلما رايتخا -٥

 تاءارجلااو ةقيرطلا *

 ةساردلا جهنم *

 يفصولا جهنلما مادختسا تم ةساردلا فدهأ قيقحتل

 .ةساردلا فادهأو ةعيبطل هتمءلالم كلذو ،يحسلما

 ةساردلا عمتمج *

 تاملعلماو ينملعلما عيجم نم ةساردلا عمتمج نوكت
 يساردلا لصفلا في ،ةيلامشلا ءاوغلأا ميلعتلاو ةيبرت ةيريدلم

 مهددع غلابلاو ،)2022-2021( يساردلا ماعلل لولأا

 ةيريدم نع ةرداصلا مئاوقلا بسبح ةملعمو ملعم )1615(

 .ةيلامشلا راوغلأا ميلعتلاو ةيبرتلا

 ةساردلا ةنيع *

 نم ةملعمو ملعم )100( نم ةساردلا ةنيع تنوكت

 مهيلع ةنابتسلاا عيزوت تم ،ةيئاوشعلا ةقيرطلاب مهرايتخا تم

 دارفأ عيزوت حضوي )1( مقر لودلجاو ،ا»ارقف ىلع ةباجلإل
 .ةساردلا تايرغتلم اًعبت ةساردلا ةنيع
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 ةساردلا تايرغتلم اًعبت ةساردلا ةنيع دارفأ عيزوت  )1( لودلجا

 )سنلجا( )100=ن(
 ةيوئلما ةبسنلا راركتلا ةئفلا يرغتلما

 
 سنلجا

 % 58.00 58 ركذ

 %42.00 42 ىثنأ

 %100 100 عومجلما

 ةساردلا ةادأ *

 سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد لىإ فرعتلا لجأ نم
 يرظنلا بدلأا لىإ عوجرلا تم ،ينملعملل م»ايحلاصل
 ةساردك ةيلودلا ةيبرتلا تلوانت تيلا ةقباسلا تاساردلاو

 ءانب فدÃ )2012( ةيد وبأو ،)2018( يطاقلماو ينسح

 ضيوفت ةجرد لىإ فرعتلل ةيلولأا ا»روصب ةساردلا ةادأ
 نم ةادلأا تنوكتو ، ينملعملل م»ايحلاصل سرادلما يريدم
 ا»روصب ةادلأا تنوكتو ةينفلا ماهلما ،ةيرادلإا ماهلما :ينلامج

 .ةرقف )12( و ينلامج نم ةيلولأا

 ةادلأا قدص *

 للاخ نم كلذو ،ةادلأا قدص ىوتمح نم دكأتلا تم

 ءاضعأ نم ،ينمكمح )8( ينمكحلما نم ةعوممج ىلع اهضرع
 تاعمالجا في بادلآاو ةيبرتلا تايلك في سيردتلا ةئيه
 نم م»اظحلام ءادبلإ ،صاصتخلااو ةبرلخا يوذ نم ،ةيندرلأا
 روحلما سايقل اهتيلوشمو تارقفلا ةمءلام ةجرد ديدتح ثيح

 ا»روصب ةادلأا تنوكتو ،تارقفلا كلت هيف تدرو يذلا

 .ةرقف )16( و ينلامج نم ةيئاهنلا

 ةادلأا تابث *

 ينتقيرط مادختساب ةساردلا ةادأ تابث نم دكأتلا تم

 تم ذإ ،)test- retest( قيبطتلا ةداعإو قيبطتلا ةقيرط :اهم

 جراخو ةساردلا عمتمج نم درف )20( ىلع ةادلأا قيبطت

 كلذ دعبو ،ينعوبسأ يضم دعب مهيلع اهقيبطت ةداعإو ،اهتنيع
 طابترا لماعم مادختساب رابتخلاا تابث لماعم باسح تم
 قيرط نع تم ةيناثلا ةقيرطلا امأ ،ينقيبطتلا جئاتن ينب نوسيرب
 افلأ خابنورك ةلداعم مادختساب يلخادلا قاستلاا

)Chronbach – Alpha(. مقر لودلجاو )3( و )2(, 
 .كلذ حضوي

 Parsons( نوسيرب ةقيرطب قيبطتلا تابث لماعم )2( لودلجا

Correlation( 
 افلا خابنورك ميق لاجلما

 *0.83 ةيرادلإا ماهلما

 *0.81 ةينفلا ماهلما

 *0.82 لكك ةادلأا

 )α = 0.05( ىوتسم دنع ايئاصحإ لاد*          

 ةساردلاو ةساردلا روامح ىلع افلأ خابنورك قيبطت )3( لودلجا

 لكك
 افلا خابنورك ميق لاجلما

 0.86 ةيرادلإا ماهلما

 0.88 ةينفلا ماهلما

 0.87 لكك ةادلأا

 ةادلأا حيحصت *

 يساملخا جردتلل تركيل ملس دامتعاب ثحابلا ماق
 قفاوم ،ةيربك ةجردب قفاوم ،اًدج ةيربك ةجردب قفاوم(
 ةجردب قفاوم ،ةضفخنم ةجردب قفاوم ،ةطسوتم ةجردب
 -:لياتلا وحنلا ىلع ةعزوم ،)اًدج ةضفخنم

 .تاجرد سخم اًدج ةيربك ةجردب قفاوم -١
 .تاجرد عبرأ ةيربك ةجردب قفاوم -٢
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 .تاجرد ثلاث ةطسوتم ةجردب قفاوم -٣
  .ناتجرد ةضفخنم ةجردب قفاوم -٤

 .ةدحاو ةجرد اًدج ةضفخنم ةجردب قفاوم -٥
 سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد ديدحتلو

 تاطسوتلما ميسقتب ثحابلا ماق ،ينملعملل م»ايحلاصل
 ةجردو ،ةعفترم ةجرد يهو تايوتسم ةثلاث لىإ ةيباسلحا

 -:ةيلاتلا ةلداعملل اقفو .ةضفخنم ةجردو ،ةطسوتم
 ةبولطلما تائفلا ددع / )ةجرد لقاْ – ةجرد بركاْ( = ةئفلا لوط

 3/ )1-5( = ةئفلا لوط

 1.33 = ةئفلا لوط

 تاطسوتلما ىلع مكلحا دامتعا تم كلذ ىلع ءًانبو
 -:يلي امك ةيباسلحا

 .ةضفخنم ةجرد 1-2.33

 .ةطسوتم ةجرد 2.34-3.67

 .ةعفترم ةجرد 3.68-5

 ةساردلا تايرغتم *

 ةلقتسلما تايرغتلما :لاوأ

 .)ىثنأ /ركذ( ناتئف هلو سنلجا :لقتسلما يرغتلما
 ةعباتلا تايرغتلما :اًيناث

 .ةنابتسلاا تارقف ىلع في ةساردلا ةنيع دارفأ ةباجتسا ةجرد
 ةيئاصحلإا ةلجاعلما *
 هذه في تانايبلل ةيئاصحلإا تالجاعلما ءارجإ تم 
 ةيناسنلإا مولعلل ةيئاصحلإا ةمزرلا مادختساب ةساردلا

 -:تيلآا وحنلا ىلع كلذو ،)SPSS( ةيعامتجلااو

 تاطسوتلما مادختسا تم لولأا لاؤسلا نع ةباجلإل -١
 .ةيرايعلما تافارنحلااو ،ةيباسلحا
 تاطسوتلما مادختسا متيس نياثلا لاؤسلا نع ةباجلإل -٢
 .)ت( رابتخاو ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا

 جئاتنلا ةشقانمو ضرع *

 ةجرد ام :لولأا ةساردلا لاؤسب ةقلعتلما جئاتنلا ضرع :لاًوأ

 ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت

 ةهجو نم ينملعملل م|ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول

 ؟ينملعلما رظن

 تاطسوتلما جارختسا تم لاؤسلا اذه نع ةباجلإل
 سرادلما يريدم ضيوفت ةجردل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا

 ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا
 هاندأ لودلجاو ،ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل م»ايحلاص
 .كلذ حضوي

 تلااجلم ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )4( لودج

 ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد

 ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل مEايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا

 ةيباسلحا تاطسوتلما بسح اًيلزانت ةبترم

 لاجلما مقرلا ةبترلا
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا

 ةطسوتم 0.547 3.39 ةيرادلإا ماهلما 1 1

 ةطسوتم 0.614 3.50 ةينفلا ماهلما 2 2

 ةطسوتم 0.583 3.45 لكك ةادلأا

 دق ةيباسلحا تاطسوتلما نأ )4( لودلجا ينبي

 ماهلما لامج ءاج ثيح ،)3.51-3.39( ينب ام تحوارت

 )3.50( غلب بياسح طسوتم ىلعأب لىولأا ةبترلما في ةيرادلإا

 ةبترلما في ةينفلا ماهلما لامج ءاج امنيب ،ةطسوتم ريدقت ةجردب
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 ،ةطسوتم ريدقت ةجردب )3.39( غلب بياسح طسوتبم ةيناثلا

 ريدقت ةجردبو )3.45( لكك ةادلأل بياسلحا طسوتلما غلبو

 نوكردي لا سرادلما ءاردم نأ لىإ كلذ ىزعي دقو .ةطسوتم
 ةلق لىإ كلذ ىزعي دقو ،يرادلإا لمعلا في ضيوفتلا ةيهمأ

 مدع لىإ كلذ ىزعي دقو ،يرادلإا ضيوفتلاب ينملعلما مامتها
 .مهيدل ةضوفلما ماهلما ةيهمأب ينملعلما كاردإ

 ةيد وبأ ةسارد ةجيتن عم ةجيتنلا هذه تقفتا دقو

 ةسارد عم تفلتخاو ،)2007(ليلاش ةساردو ،)2012(

 يعرمو يوطعلاو ،)2018( يطاقلماو ينسح نم لك

 .)2006( ناعملجاو ةنبابعلا ةساردو ،)2018(

 تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما باسح تم دقو
 لامج لك تارقف ىلع ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعلما
 ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد تلاامج نم

 ينملعملل م»ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت
 -:تيلآا وحنلا ىلع تناك ثيح ،ينملعلما رظن ةهجو نم

 ةيرادلإا ماهلما لامج :لولأا لاجلما

 لامج تارقفل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )5( لودج

 ةيباسلحا تاطسوتلما بسح اًيلزانت ةبترم ةيرادلإا ماهلما

 تارقفلا مقرلا ةبترلا
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا

1 3 

 عيزوت ريدلما ضوفي

 بعش ىلع بلاطلا

 ماعلا ةيادب في ةسردلما

 ددع ىلع يساردلا

 قيسنتلاب ينملعلما نم

 .يسردلما دشرلما عم

 ةطسوتم 8630. 3.63

2 2 
 هيدعاسم ريدلما ضوفي

 ىلع فارشلإا في
 ةطسوتم 9950. 3.60

 تارقفلا مقرلا ةبترلا
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا

 لخاد ينملعلما لمع

 .فوفصلا

3 5 

 نم ددع ريدلما ضوفي

 عيزوتب ينملعلما

 تاعاق ىلع بلاطلا

 ةياS في ناحتملاا

 .يساردلا لصفلا

 ةطسوتم 9550. 3.54

4 4 

 مولعلا يملعم ضوفي

 تاجاح ديدحتب

 تاودلأا نم ةسردلما

 .برتخملل ةمزلالا

 ةطسوتم 9660. 3.51

5 6 

 هدعاسم ضوفي

 لودج دادعإب

 .يسردلما صصلحا
 ةطسوتم 9870. 3.50

6 7 

 برتخلما فرشم ضوفي

 برتخلما مزلي ام ءارشب

 دعاست تاودأ نم

 ةيلمعلا حانجإ ىلع

 .ةيميلعتلا

 ةطسوتم 9040. 3.50

7 1 

 ةيبرتلا ملعم ضوفي

 عيجم ءارشب ةيضايرلا

 اهجاتيح تيلا تاودلأا

 ةيبرتلا ةصح حانجلإ

 .ةيضايرلا

 ةطسوتم 9230. 3.43

8 8 

 افيصوت ريدلما عضي

 تامهملل احضاو

 .ةضوفلما
 ةطسوتم 1.03 3.34

 ةطسوتم 0.677 3.50 لكك ةيرادلإا ماهلما لامج

 دق ةيباسلحا تاطسوتلما نأ )5( لودلجا ينبي

 ةرقفلا تءاج ثيح ،)3.34-3.63( ينب ام تحوارت

 ىلع بلاطلا عيزوت ريدلما ضوفي " ىلع صنت تيلاو )3(
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 ينملعلما نم ددع ىلع يساردلا ماعلا ةيادب في ةسردلما بعش

 طسوتبمو لىولأا ةبترلما في ".يسردلما دشرلما عم قيسنتلاب

 نولمعي ءاردلما نأ لىإ كلذ ىزعي دقو ،)3.63( غلب بياسح

 لىإ اًضيأ كلذ ىزعي دقو ،ةيرادلإا ماهلما ضعب ضيوفت ىلع
 ةلق لىإ كلذ ىزعي دقو ،ضيوفتلا ةيلمعب ينملعلما مامتها ةلق

 لىإ اًضيأ كلذ ىزعي دقو ،ضيوفتلا ةيه ابم ينملعلما ةفرعم
 مهيدعاسم ىلعو مهسفنأ ىلع يربك لكشب ءاردلما دامتعا
 .طقف

 ريدلما عضي " اهصنو )8( ةرقفلا تءاج امنيب

 ةيرخلأا ةبترلماب ".ةضوفلما تامهملل احضاو افيصوت

 ماهلما نأ لىإ كلذ ىزعي دقو ،)3.34( غلب بياسح طسوتبمو

 ىزعي دقو ،ءاردلما لبق نم حضاولا فيصوتلا جاتتح لا ةضوفلما
 بياسلحا طسوتلما غلبو ،ضيوفتلاب ءاردلما مامتها ةلق لىإ كلذ

 .)3.50( لكك لاجملل

 ةينفلا ماهلما :نياثلا لاجلما

 لامج تارقفل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )6( لودج

 ةيباسلحا تاطسوتلما بسح اًيلزانت ةبترم ةينفلا ماهلما

 تارقفلا مقرلا ةبترلا
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةجردلا

1 4 

 دحأ ريدلما ضوفي

 جمانرب عضوب ينملعلما

 ينب ةيلدابتلا تارايزلل

 .ينملعلما

 ةطسوتم 8750. 3.67

2 5 

 ضعب ريدلما ضوفي

 ةءافكلا يوذ ينملعلما

 ينملعلما بيردتل

 .ددلجا

 ةطسوتم 8430. 3.64

3 3 

 دشرم ريدلما ضوفي

 ةعباتبم ةسردلما

 عم ةبلطلا تلاكشم

 .مهرومأ ءايلوأ

 ةطسوتم 7750. 3.61

4 6 

 هدعاسم ضوفي

 تاعامتجا دادعإب

 روملأا ءايلوأ سلمج

 .ةسردلماب ينملعلماو

 ةطسوتم 9270. 3.41

5 8 

 ينملعلما دحأ ضوفي

 بتكلا ميلست ةعباتبم

 لامكتساو ةيسردلما

 ةيريدم نم صقنلا

 ميلعتلاو ةيبرتلا

 .ةبلطلل اهميلستو

 ةطسوتم 8260. 3.34

6 7 

 يرتركسلا ضوفي

 تلاجسلا ظفبح

 .ةيلالما
 ةطسوتم 8630. 3.29

7 1 

 ةيبرتلا ملعم ضوفي

 لاصتلاا ةيضايرلا

 ىرخلأا سرادلماب

 لمعل قيسنتلل

 .ةيضايرلا تلاوطبلا

 ةطسوتم 8760. 3.14

8 2 

 برتمخ فرشم ضوفي

 لاخدإب بوسالحا

 في ةبلطلا تاملاع

Sلصف لك ةيا 

 .يسارد

 ةطسوتم 9600. 3.07

 ةطسوتم 0.625 3.39 ةينفلا ماهلما لامج

 دق ةيباسلحا تاطسوتلما نأ )6( لودلجا ينبي

 ةرقفلا تءاج ثيح ،)3.67-3.07( ينب ام تحوارت

 عضوب ينملعلما دحأ ريدلما ضوفي " ىلع صنت تيلاو )4(

 لىولأا ةبترلما في ".ينملعلما ينب ةيلدابتلا تارايزلل جمانرب
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 ةيهمأ لىإ كلذ ىزعي دقو ،)3.67( غلب بياسح طسوتبمو

 ىدأ امم ،ةيميلعتلا ةيلمعلا يرس ىلع اهيرثأتو ةلدابتلما تاقلاعلا
 .ةجيتنلا هذه روهظ لىإ

 فرشم ضوفي " اهصنو )2( ةرقفلا تءاج امنيب

 لصف لك ةيا� في ةبلطلا تاملاع لاخدإب بوسالحا برتمخ

 .)3.07( غلب بياسح طسوتبمو ةيرخلأا ةبترلماب ".يسارد

 نم لخدت تحبصأ ةبلطلا تاملاع نأ لىإ كلذ ىزعي دقو
 ىدأ امم ،بوسالحا ملعم فارشإبو ادح ىلع ملعم لك لبق

 لكك لاجملل بياسلحا طسوتلما غلبو .ةجيتنلا هذه روهظ لىإ

)3.39(. 

 تاذ قورف دجوت له :نياثلا ةساردلا لاؤسب ةقلعتلما جئاتنلا

 دارفأ ينب )α = 0.05(ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد

 سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد ةجردل ةساردلا ةنيع

 ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا

 ىزعت ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل م|ايحلاص ضعبل

 ؟)سنلجا( يرغتم لىإ
 تاطسوتلما جارختسا تم لاؤسلا اذه نع ةباجلإل

 ةساردلا ةنيع دارفأ تاريدقتل ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا

 ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد ةجردل

 م|ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت

 ،)سنلجا( يرغتلم ىزعت ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل
 مادختسا تم ةيباسلحا تاطسوتلما ينب ةيئاصحلإا قورفلا نايبلو

 .كلذ حضوت هاندأ لوادلجاو ،"ت" رابتخا
 

 "ت" رابتخاو ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )7( لودج

 ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت ةجرد ةجردل ىلع سنلجا يرغتملل

 مEايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول ميلعتو ةيبرت ةيريدم في

 )سنلجا( يرغتلم ىزعت ينملعلما رظن ةهجو نم ينملعملل

 ددعلا سنلجا لاجلما
 طسوتلما
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ةميق
 "ت"

 تاجرد
 ةيرلحا

 ةللادلا
 ةيئاصحلإا

 ماهلما

 ةيرادلإا

 1.352 56667. 3.52 58 ركذ
 98 

.386 
 75714. 3.50 42 ىثنأ 

 ةينفلا ماهلما
 732. 48052. 3.37 58 ركذ

 98 
.266 
 73653. 3.40 42 ىثنأ 

 لكك ةادلأا
 1.013 47879. 4.44 58 ركذ

 98 .626 
 66386. 4.46 42 ىثنأ

 ةللاد تاذ قورف دوجو مدع )7( لودلجا نم ينبتي 

 ةجرد ةجردل سنلجا يرغتلم ىزعت )α≥0.05( ةيئاصحإ

 ميلعتو ةيبرت ةيريدم في ةيموكلحا سرادلما يريدم ضيوفت

 ةهجو نم ينملعملل م|ايحلاص ضعبل ةيلامشلا راوغلأا ءاول

 .لكك ةادلأاو ،تلااجلما عيجم في ينملعلما رظن

 ثانإ مأ روكذ ءاوس ينملعلما نأ لىإ كلذ ىزعي دقو

 ةطيحلما ةئيبلا نأ امك ،ءاردلما عم فقاولما سفنل نوضرعتي
 وأ مهتسارد ءانثأ فقاولما هذه لثبم اورم م¶أ امك ،ةÃاشتم
 دوجو مدع لىإ ىدأ امم ،فقاولما هذه لثبم ةيريوطتلا م»ارود
 ةيلمع نأ لىإ اًضيأ كلذ ىزعي دقو .م»اباجتسا في قورف

 تاملعلما وأ ينملعملل فلتمخ لكشب رثأت لا يرادلإا ضيوفتلا
 لكشب فلتتخ لاو ةدحاو سرادلما لخاد ضيوفتلا ةيلمع نلأ
 .ةجيتنلا هذه روهظ لىإ ىدأ امم ،يرهوج

 ةيد وبأ ةسارد ةجيتن عم ةجيتنلا هذه تقفتا دقو

 ةسارد عم تفلتخاو ،)2007(ليلاش ةساردو ،)2012(

 يعرمو يوطعلاو ،)2018( يطاقلماو ينسح نم لك

 .)2006( ناعملجاو ةنبابعلا ةساردو ،)2018(
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 تايصوتلا *

 تمدق جئاتنلل ةشقانمو ضرع نم مدقت ام ءوض في
 -:تيلآاك تايصوتلا نم ةعوممج ةساردلا
 ةيلمع في ينملعلما عيجم كارشإ ىلع ءاردلما زيفتح ةرورض -١
 .يرادلإا ضيوفتلا
 مهدعاست ينملعلماو ءاردملل لمع شروو تارود دقع -٢
 .ةيميلعتلا ةيلمعلا يرس في هرودو ضيوفتلا ةيهمأ نايب ىلع
 ةكلملما سرادم عيجم ىلع ةساردلا هذه جئاتن ميمعت -٣
 .اهجئاتن نم ةدافتسلال
 عجارلما *

 ةيبرعلا عجارلما -لاًوأ

 ةطلسلا ضيوفت ةسرامم ىوتسم .)2012( ةلوخ ،ةيد وبأ

 ةيقرشلا سدقلا ةيريدم في سرادلما يريدم ىدل

 ،يرتسجام ةلاسر ،ينملعلماو ءاردلما رظن ةهجو نم

 .ينطسلف ،تيزيرب ةعماج

 ةيرسلما راد ،ةيوبرتلا ةرادلإا .)2007( نسح ،ناسح

 .ندرلأا ،نامع ،عيزوتلاو رشنلل

 ةسرامم ىدم .)2018( نسح ،يطاقلماو اقناب ،ينسح

 نم مهئلاكول تايحلاصلا ضيوفتل سرادلما يريدم
 ةيوناثلاو ةطسوتلما سرادلما في ءلاكولا رظن ةهجو

 ةيلودلا ةلجلما ،روشنم ثبح ،فئاطلا ةظفاحبم

 ،3ددعلا ،3 دلمج ،ةيسفنلاو ةيوبرتلا تاساردلل

688-703. 

 ءاردم ىدل ةطلسلا ضيوفت .)2007( ملاسلا دبع ،ليلاش

 اضرلاب هتقلاعو حفر ةظفاحبم ةيموكلحا سرادلما

 ةيلك ،يرتسجام ةلاسر ،ينملعلما ىدل يفيظولا

 .ةزغ ،ىصقلأا ةعماج ،ةيبرتلا

 تادحو في ينلماعلا تاهاتجا .)2006( ناعملجاو ،ةنبابعلا

 في يرادلإا ضيوفتلاو ةلءاسلما رود لوح ةباقرلا
 ميلعتلاو ةيبرتلا ةرازو ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةباقرلا

 دلمج ،ةيرادلإا مولعلا تاسارد ةلمج ،ندرلأا في

 .388ص )2( ددع ،)37(

 ينكمتلا رثأ .)2018( ناكنئاك ،يعرمو اديور ،يوطعلا

 تادايقلا رظن ةهجو نم عادبلإا ىلع يرادلإا
 لخادم دحأك يدوعسلا لياعلا ميلعتلا في ةيئاسنلا

 ةيلودلا ةلجلما ،روشنم ثبح ،2030 ةيؤر قيقتح

 ،2ددعلا ،4 دلمج ،ةيسفنلاو ةيوبرتلا تاساردلل

125-151 . 

 ةرادلإا في ةيرادلإا تارارقلا .)2006( يلع ،ةرصايع

 .ندرلأا نامع ،عيزوتلاو رشنلل دمالحا راد ،ةيوبرتلا

 يريدم ىدل تقولا ةرادإ .)2007( دممح ،يدماغلا

 ،يرتسجام ةلاسر ،فئاطلا ةنيدبم ةيوناثلا سرادلما

 .ةيدوعسلا ،ىرقلا مأ ةعماج

 ةيدايقلا فئاظولا يلغاش تاهاتجا .)2003( دممح ،تيويرقلا

 تيوكلا ةلود في ةيموكلحا تارادلإاو تارازولا في

 ددعلا "ةماعلا ةرادلإا ةلمج " ةطلسلا ضيوفت ونح

 .304 -257ص ،)43( جم ،)2(
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 ةيميلعتلا ةرادلإا ةيجولوكيس .)2004( مساج دممح ،دممح

 رشنلل ةفاقثلا راد ،ماعلا ريوطتلا قافآو ةيسردلماو

 .124-113ص ص ،نامع ،عيزوتلاو

 ةيملعلا لوصلأا ةرادلإا .)2006( ديملحا دبع ،بيرغلما

 .ةروصنلما ،ةيرصعلا ةبتكلما ،ةيلبقتسلما تاهجوتلاو

 ةيبنجلأا عجارلما -اًيناث
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